Metodologias Ativas

Parte 02 — Estudos de Caso

Prof. Dr. Dilermando Piva Jr.



Nossa Agenda...

09:00 — 09:20 - Metodologias Ativas (teoria)

09:20 - 09:40 - Método de Estudo de Caso

09:40 — 10:00 - Aprendizagem baseada em Problemas (PBL)
10:00 — 10:15 - Aprendizagem baseada em Projetos (ProjBL)
10:15 - 10:25 — Intervalo (10 minutos)

10:25 -10:40 - Aprendizagem baseada em Games e Gamificacao
10:40 - 11:00 - Aprendizagem Hibrida (Blended Learning)
11:00—11:20 - Sala de Aula Invertida (Flipped Classroom)
11:20-11:40 - Ambientes de Aprendizagem

11:40 — 11:55 - Peer Instruction

11:55-12:00 - Encerramento.




O que sao...

Estudos de Carso




Varias definicdes...

[...] método instrucional que aborda narrativas vivenciadas por
pessoas que, diante de problemas ou dilemas, tém a necessidade
de tomar decisdes para soluciona-los.

[...] € uma abordagem sociointeracionista, especialmente adequada
guando procuramos explorar ou descrever acontecimentos e contextos
complexos.
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Os casos, frequentemente, sao postos para os estudantes
ao final da apresentacao de um conteudo e empregados

com a finalidade de desenvolver habilidades como a

tomada de decisao










Segundo Herreid (1998), um bom caso deve:

* Ter utilidade pedagédgica: o caso deve abordar situacdes que
possivelmente os estudantes saibam resolver.

* Ser relevante ao leitor: o caso deve abordar situacdes que
possivelmente os estudantes saibam resolver.

* Despertar o interesse pela questao: o caso deve apresentar
uma questao a ser resolvida.

 Ser atual: o caso deve tratar de questdes atuais que
mostrem a importancia do problema abordado.



Segundo Herreid (1998), um bom caso deve:

e Ser curto: casos longos podem provocar uma analise tediosa.
* Provocar conflito: a maioria dos casos envolve um problema.

* Criar empatia com os personagens centrais: as
caracteristicas atribuidas aos personagens devem influenciar
a tomada de decisao.

* Forcar uma decisao: o problema abordado no caso deve
possibilitar uma tomada de decisao.



Segundo Herreid (1998), um bom caso deve:

* Apresentar generalizagoes: o caso deve ter aplicabilidade
geral e nao especificar apenas uma curiosidade.

* Narrar uma historia: o caso deve apresentar um desfecho no
seu final.

* Incluir citagoes: as citacdes possibilitam compreender a
situacao.






A Aplicacao de um Estudo de Caso...

O método exige uma participacao ativa do professor, gue tem um
papel indispensavel na aprendizagem dos alunos, sua atuacao nao se
limita a simples escolha ou a redacao de um caso e a sua aplicacao.

* ANTES: a preparacao cuidadosa executada pelo professor que vai
aplica-lo, bem como a exigéncia de dominar o assunto e sua
aplicabilidade para as possiveis discussoes em aula.

* DURANTE: a conducao ponderada, ressaltando os pontos essenciais
e conduzindo as discussoes e tirando as duvidas.

* DEPOIS: avaliacao do processo em si e das apresentacoes dos
grupos e dos estudantes individualmente.



Putz!!!
Pensava que
era mais facil...
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O que posso utilizar para SELECIONAR UM CASQ?

* Artigos de divulgacao cientifica

* Artigos de revistas especializadas ou de noticias
* Jornais

* Livros da area especifica

* Experiéncia profissional

* Filmes



Escolher e Preparar...

* Objetivos?
* Introduzir conteudos especificos
e Estimular a capacidade de tomada de decisao
* Demonstrar a aplicacao de conceitos na pratica

* Desenvolver a habilidade de resolver determinados grupos de
problemas

* Desenvolver habilidade de comunicacdo oral e/ou escrita
* Desenvolver habilidade de trabalhar em grupo
* Desenvolver o pensamento critico




Ao Preparar...

O que vocé deseja que os alunos aprendam com a discussao do caso?

Que conhecimentos os alunos ja possuem que podem ser aplicados no caso?

Quais questoes podem ser levantadas na discussao?

Como o caso e a discussao serao introduzidos por vocé?

Como os alunos devem se preparar?

Precisam ler o caso com antecedéncia? Pesquisar? Escrever algo?

Que instrucdes vocé precisa fornecer aos alunos sobre o que devem fazer e cumprir?
Vocé planeja dividir os alunos em grupos ou a discussao ocorrera com a turma toda?
Vocé usara simulacoes de papéis, facilitadores ou relatores? Se afirmativo, como o fara?
Quais sao as questoes de abertura?

Quanto tempo é necessario para gue os alunos discutam o caso?

Que conceitos devem ser aplicados durante a discussao?

Como voceé avaliara os alunos?



Uma vez respondidas as questoes ...

* Desenvolver o roteiro de aplicacao
* Instrumentos de avaliacao



Legal !

Muito facil...

Entretanto, como vou saber
Se caso que desenvolvi \

ficou bom?




Um bom estudo de caso...

Um bom caso para ensino deve apresentar um problema desafiador,
suficientemente complexo para criar escolhas e fazer emergir
cenarios alternativos.

Um bom caso deve:

* Despertar o interesse do aluno e motiva-lo a buscar mais
conhecimento sobre o assunto

* Deve estabelecer uma relacao do assunto com o mundo real
* O aluno deve tomar decisdes ou julgamentos (baseado no assunto)
* O aluno deve justificar suas escolhas (baseado no assunto)



E ainda... um bom caso deve:

* Aberto: n3o limitado a apenas uma resposta certa

 Conectado: a conhecimentos previamente adquiridos ou
relevantes, cruciais para os objetivos pedagogicos

 Erocatiro: questoes que provoquem diferentes opiniodes,
perspectivas e debates

* Relerantes: para a cultura, a conjuntura atual e os objetivos de
aprendizagem em pauta

» Sustentdrel. independentemente de sua extensao, fornecer
informacoes, complexidades e desafios suficientes para que seja
proveitoso durante todo o tempo do exercicio.



Categoria de Casos...

e Casos Instrumentais... Centrados em habilidades, problemas
ou questoes especificas

» Casos decisorios ou prospectivos... Centrados na superacao
de um desafio real ou ficticio, frequentemente pro meio do
trabalho em equipe.

* Casos abertos... Multiplo uso, frequentemente descrevendo
situacoes complexas e reais. As vezes na forma de
simulacoes.

* Metacasos... Muito longos, historicos e analiticos



Mudanc¢a mais significativa...




Introduzindo estudantes na |
aprendizagem baseada em casos fi
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* Trés maneiras / momentos

* Primeiro: sob orientacao, trabalha-se um caso simples sobre encanamento
(ou qualquer assunto que poucos estudantes dominem... Nao é uma
atividade fim da area... Reduz-se a pressao nos estudantes)

» Segundo: Todos os estudantes do primeiro semestre sao colocados em um
anfiteatro e passam a observar um grupo de estudantes trabalhando um
estudo de caso (no teldao em tempo real)

* Terceiro: discute-se por algum tempo a dinamica e os processos do caso. Cria-
se uma situacao de pouca pressao. Simples, divertida e facil.



O que nao é um caso...

e Documento historico

e Texto puramente descritivo
e Artigo académico

e Noticia

e Relatorios de avaliacao



Referéncias...

* HERREID, C.F. What makes a good case? Journal of
College Science Teaching, v.27. n. 3, p. 163-169,
1998.
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e http://w3.ufsm.br/laequi/wp-
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Referéncias...

Digite no google: banco de casos
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