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INTRODUGAO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dilermando Piva Jr.
FATEC/Indaiatuba

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

*IA é o estudo para fazer com dque
computadores fagam coisas que até o
momento as pessoas fazem melhor

=Como podemos ter certeza de que
coisas como plantas e pedras, ou
tempestades, ndo sejam inteligentes
de um modo ainda nao concebido por
nés?

INTELIGENCIA E...

= Capacidade de solucionar problemas?
=Capacidade de solucionar problemas
dificeis?

*Na construgdo de grandes obras
arquiteténicas, muita “inteligéncia” foi

empregada;

=E os mintusculos animais de um banco de
coral, que constroem estruturas
impressionantes?

= Estes animais ndo solucionam problemas por eles
mesmos, empregando raciocinio, mas seguindo
padrdes geneticamente herdados e evoluidos de
sua espécie.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O que é inteligéncia Artificial? I

O que diferenciainteligéncia artificial de
inteligéncia natural?

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

*IA é o estudo para fazer com que
computadores fagam coisas que até o
momento as pessoas fazem melhor

=Como podemos ter certeza de que
coisas como plantas e pedras, ou
tempestades, ndo sejam inteligentes
de um modo ainda nao concebido por
nés?
= As plantas e pedras ndo parecem muito boas
para solucionar problemas em que julgamos
seja necessdrio utilizar inteligéncia!

BANCO DE CORAIS
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COMPORTAMENTO INTELIGENTE

= Algumas habilidades podem ser
consideradas sinais de inteligéncia:
= aprender ou entender a partir da experiéncia;
= dar sentido a mensagens ambiguas ou
contraditérias;

= responder rapidamente e com sucesso frente a
uma situagdo nova (flexibilidade);

= usar raciocinio na solucdo de problemas;

= lidar com situagdes de perplexidade;

= entender e inferir de modo comum, racional;
= adquirir e aplicar conhecimento;

= pensar e raciocinar;

= reconhecer a importanciarelativa de
diferentes elementos dentro de uma situagao.

0 QUE £ INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

“Uma area de pesquisa que
investiga formas de habilitar o
computador a realizar tarefas
nas quais, até o momento, o
ser humano tem um melhor
desempenho”.

Elaine Rich

Natural Stupidity is no match
for Artificial Intelligence.

A estupidez natural é incomparavel para
inteligéncia artificial

DEFINIGOES ADICIONAIS

= Conjunto de técnicas para a construgdo de maquinas
“inteligentes”, capazes de resolver problemas que
requerem inteligéncia humana. (Nilsson)

» Ramo da Ciéncia da Computagdo dedicadoa
automacgado de comportamento inteligente. (Luger e
Stubble)

= Tecnologia de processamento de informagdo que
envolve raciocinio, aprendizado e percepgao. (Winston)
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ARTIFICIAL ?

=Pode significar “fabricado”;
=Pode ser o contrario de “natural”;
=Luz artificial x flor artificial;
=Flor artificial:

= Tem a aparéncia de uma flor;

*Nao é o que aparenta ser
aparéncia);

(imitacdo,
=Luz artificial:

.
» E luz, realmente;

*E o que parece ser (mas ndo existe na
natureza).

©

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

“T&o logo algum problema de IA é resolvido ele ndo é mais
considerado um problema da area de IA...”

Chuck Thorpe
CMU, Robotics Institute
2000

"Hey, stop scanning my cards!" O

CATEGORIAS

Sistemas que pensam como| Sistemas que pensam

os humanos racionalmente

Sistemas que agem como Sistemas que agem

os humanos racionalmente

"Yes, come in, I need someone
o clear out my circuits."




CATEGORIAS

Sistemas que pensam como
os humanos

Sistemas que pensam
racionalmente

Sistemas que agem como
os humanos

Sistemas que agem
racionalmente
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"Yes, come in, I need someone.
o clear out my circuits."

“A arte de criar maquinas que realizam fun¢des que requerem inteligéncia
quando realizadas por pessoas” (Turing)

EX:SIRI, ASIMO

CATEGORIAS

Sistemas que pensam Sistemas que pensam

como os humanos racionalmente

Sistemas qglue agem como Sistemas que agem

os llumanos

racionalmente

"Yes, come in, I need someone.
o clear out my circuits."

“A automacdo de atividades que nos como p
humano (e.g., tomada de decisdo, solugdo de problemas, aprendizagem
etc.)” (GPS de Simon&Newell)

CATEGORIAS

Sistemas que pensam como| | Sistemas que pensam

os humanos racionalmente

Sistemas que agem como Sistemas que agem

os humanos racionalmente

"Yes, come in, I need someone.
o clear out my circuits."

“O estudo das faculdades mentais através do uso de modelos computacionais”
(McCarthy)

Légica aristotélica...Sécrates € um homem.Todos os homens sdo mortais. Sécrates é
mortal. Deus é amor. O amor é cego.Stevie Wonder é cego.Deus é cego ou Stevie é Deus
EX:SISTEMA LOGISTICO, SISTEMA DE ANALISE DE CREDITO

TESTE DE TURING

= Teste de Turing: se a maquina tem comportamento
inteligente,entdo elao é...

https://turingmachinesimulator.com/ ©
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EX: RADARES DE TRANSITO (RNA) O

CATEGORIAS

Sistemas que pensam como

os humanos

Sistemas que pensam
racionalmente

Sistemas que agem como
os humanos

Sistemas que agem
racionalmente

"Yes, come in, I need someone.
o clear out my circuits."

“O ramo da Ciéncia da Computagdo que estuda a automagéo de

comportamento inteligente”

Problema.Existem agdes que ndo envolvem inferéncia. Ex: tirar a mdo de uma
panela quente.Piscar quando alguém passaa mao na frente de nossos olhos.
Ex. GOOGLE CAR./ ROBO CHAO DE FABRICA

EXEMPLO TESTE DE TURING

Robé Ed: OI3! Meu nome é Ed, estou aqui para ajudar na preservacdo de
energia e de outros recursos naturais. Sobre o que vocé quer

conversar?
Vocé&: Sobre vocé

Robd Ed: Sobre mim, acho que ja contei que vim para ajudar a preservar
05 recursos naturais da Terra, que tenho um cérebro
Ah

positrénico... Al

Vocé:  vocé tem m3e?

, sou feito de liga mimetalica.

Robé Ed: N&o tive m3e. Fui criado por outros robds. Vocé tem? Como ela
&7

Vocé: A conversa ndo & sobre mim, mas sobre vocé.

Robé Ed: Ent3o me conte mais sobre vocé!


http://en.wikipedia.org/wiki/Image:Turing_Test_version_3.png
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NEM 0 TESTE DE TURING EXPLICA...
N

Oie tudo sim e vc?

bem tbm
vc é de onde?

B Olinda Pernambuco
hum
obg pelo elogio

HREAS DE APOI0 PARA IA

Ciéncia da
Computagio

SUB-AREAS DA IA

Computacao
Evolucionaria

Légica
Fuzzy
’,

Raciocinio
Raciocinio " Baseado
Baseado { em Regras
em Casos

Robética

Agenteé O Linguagem

Inteligentes ) Natural
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Engenharia

TESTE DE TURING

= Processamento de linguagem natural: comunicagao;

= Representagdo do conhecimento: armazenar dados
antes e durante a conversa;

= Raciocinio automatico: usar os dados armazenados
para responder perguntas ou tirar novas conclusdes;

= Aprendizagem:adaptar-se a situagdes novas;

=Teste total de Turing: a maquina deveria tratar
padrdes de imagem (“enxergar”) e de som.

SUB-AREAS DA IA

Computacdo
Evolucionaria

Légica
Fuzzy

Raciocinio
Raciocinio Baseado
Baseado { em Regras
em Casos _

\

Robética

Agentes (" Linguagem
Inteligentes g Natural

CONTEXTO HISTORICO

“IA é considerada polémica porque desafia a idéia da

unicidade do pensamento humano, da mesma forma
gue Darwin desaflou a unicidade da origem dos seres
humanos.”

Helbert A. Simon
CMU, 2000

“Artificial intelligence is overrated. We A inteligéncia artificial esta superada. N6s achamos
find most people prefer the user-fiendly ~ que a maioria das pessoas prefere a vantagem O
advantage of artificial stupidity."” amigdvel da estupidez artificial
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LINHA DO TEMPO

f\\lan Turing . LISP Primeiro Projeto Segundo Projeto’
Computer Machinery and Japonés Japonés
Intelligence”
Surgimento do termo
Inteligéncia Artificial PROLOG

Primeiro Robd

C Ganhos com sistemas
Industrial

de IA chegarama 1 Bilhdo

Logic Theorist

General Problem Primeiro Sistema

Solver Especialista O

K GESTAGAO DA IR (1943-1956)

= O primeiro trabalho de IA foi um modelo de neurénio artificial
(McCulloch&Pitts-43)
» Precursor das tradi¢gbeslégica e conexionista daIA

= Comego dos anos 50: Shannon & Turing escreveram programas de
xadrez para maquinas von Neumann

= Ao mesmo tempo, Minsky e Edmonds construiram o primeiro
computador baseado em redes neurais (51)

= Ironicamente, mais tarde Minsky provou quelevarama
de redes neurais durante os anos 70's

= Workshop em Dartmouth em 56: pesquisadores de Princeton, IBM ,
MIT e CMU se reuniram a convite de John McCarthy (LISP)
» Os 20 an b foram i por i ici] do
Workshop e seus estudantes
« Foi neste Workshop que o nome Inteligéncia Artificial surgiu para
denominar o novo campo de estudo (cunhado por McCarthy)

ENTUSIASMOS DOS PRIMEIROS ANOS (1952-1969)

= McCarthy (1958) desenvolveu o LISP, que se tornou a
linguagem dominante de IA
= Robinson (1963) descobriu o método da resolugdo:

= Algoritmo completo de provas de teoremas para a Légica de la
Ordem

= PROLOG estava a caminho
= Minsky supervisionou uma série de estudantes que escolheram
problemas limitados que pareciam requerer inteligéncia para
serem resolvidos:
= Micromundos
= O mais famoso micromundo foi o mundo dos blocos

= Trabalhos de redes neurais comegaram a florescer
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HISTORIA DA IA

= A gestagdo da IA (1943-1956)

= O entusiasmo dos primeiros anos da IA, grandes expectativas
(1952- 1969)

= Uma dose de realidade (1966-1974)

= Sistemas Baseados em Conhecimento: A Chave para o Poder?
(1969-1979)

= IA se torna comercial (1980-1988)
= O retorno das Redes Neurais (1986-presente)

= Eventos Recentes

ENTUSIASMOS DOS PRIMEIROS ANOS (1952-1969)

¢ Newell e Simon desenvolveram o “General Problem Solver” (GPS)

¢ Projetado para imitar protocolos humanos de resolugéo de
problemas

¢ GPS foi o primeiro programa a incorporar a abordagem
“Pensar como humanos”

¢ A combinagdo de IA e Ciéncia Cognitiva continua até hoje

* Samuel (1952) escreveu uma série de programas para jogar
damas e provou o contrario do que era senso comum na época:

¢ “aidéia de que computadores podiam fazer somente o que
era dito para eles”

¢ Seus programas aprendiam rapidamente a jogar melhor que
seu criador

UMA DOSE DE REALIDADE (1966-1974)

= A barreira que muitos projetos de IA encontraram foi que

= Métodos que eram suficientes para demonstragdes de um ou
dois exemplos simples quase sempre fracassavam quando
testados com uma elenco maior de problemas ou com
problemas mais dificeis

= O primeiro tipo de dificuldade

» Os primeiros pro i mp nenhum i do
assunto que tratavam

» Tinham sucesso através de manipulagdes sintaticas muito simples - ELIZA
(65)
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UMA DOSE DE REALIDADE (1966-1974) SBC: & CHAVE PARA 0 PODER? (1969-1979)

= O segundo tipo de dificuldade = O método de resolugdo de problemas usado na primeira
década da IA foi o mecanismo de busca de propésito geral

= Aintratabilidade de muitos problemas que a IA estava tentando resolver
N = Eles sdo chamados métodos fracos porque usam pouca informagdo

= Os primeiros p porque os os o
micromundos continham poucos objetos. sobre o dominio
- Antes que a teoria de NP- fosse i e = Para dominios complexos o desempenho é pobre
acreditava que o problemade se "escalar" para problemas maiores era
i um dese ter maisrapido
= O sistema Dendral (69) foi o primeiro sistema a trabalhar com
= Uma terceira dificuldade veio das limitagdes sobre as conhecimento intensivo
estruturas basicas usadas para gerar comportamento * Sua expertise era derivada de um grande numero de regras
inteligente especificas

= Inferia a estrutura molecular de informagdes fornecidas por um
espectrometro de massa

SBC: A CHAVE PARA 0 PODER? (1969-1979) R 1K SE TORNA COMERCIAL (1380-1988)

= Feigenbaum e outros em Stanford comegam a investigar a nova = O primeiro sistema especialistade sucesso comercial,R1,
metodologia de sistemas especialistas comegou a operar na DEC

= A importancia do conhecimento do dominio foi também * Ajudava a configurar ordens para novos computadores

aparente na area de processamento linguagem natural
= Em 1981, os japoneses anunciaram a "Quinta Geragéo"
= Um projeto de 10 anos para construgdo de computadores

= O crescimento das aplicagdes no mundo real aumentou a oot
inteligentes que rodavam Prolog

demanda por esquemas de representagdo de conhecimento
alternativos:

= Légica e Frames

REDES NEURAIS (1986-2000): RETORNO 92000 — ATE AGORA - EVENTOS RECENTES

= Embora a ciéncia da computagdo negligenciou o campo das

redes neurais, o trabalho continuou em outros campos, = Os anos recentes viram mudangas no contetido e metodologia
particularmente na Fisica (82) de pesquisadalA
= Revolugdes similares ocorreram na robética, visdo por
= Ao mesmo tempo, algumas desilusdes sobre a aplicabilidade computador, aprendizado de maquina e representagdo do
de sistemas especialistas comegaram a surgir conhecimento

= Buscadores Inteligentes (aplicados principalmente a Web)
* Reconhecimento de Voz

= Robética

= Mineragédo de Dados

= Casas Inteligentes

Prof. Dr. Dilermando Piva Jr.
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2000 — ATE AGORA - EVENTOS RECENTES

= Em 1996 - O cor&putador Deep Blue (IBM) venceu o campedo de
xadrez mundial Garry Kasparov

= Em 2011 — Dois campedes humanos em Jeopardy (perﬁuntas e
respostas) foram vendidos pelo Watson {projeto'da IBM)

= Em 2015 - o jogador artificial chamado AlphaGo, do Google,
venceu um humano no jogo de mesa chinées (o jogo mais complexo
existente).

= Atualmente...

= Carros Auténomos

= Assi Pessoal (smar

= Idiomas e Tradugdo

= Compra e Servigos (Netflix, Spotify, Amazon, Youtube)

= Redes Sociais (IA usada para identificar o que deve ser mostrado)

= R heci: Facial (Facebook, smartphones -> separagdo de fotos)

= Telemarketing e Chatbots (magazine luiza)

= Pacientes e Diagnésticos (Watson)

UMA NOVE VIS&o 0 QUE SE ESTUDA?

= A partir dos anos 80 foi percebido que, geralmente, o modelo

de raciocinio utilizado em IA era diferente do usado pelos * A 1A que estudaremos é aquela embutida em aplicagGes reais
seres humanos do seu cotidiano...
= Mas essas diferengas ndo invalidam o uso de modelos ndo- Agricultura _F;lT']%ceesnsqamento de
humanos Negdcios e finangas Di gt
= Um bom exemplo é o avido, que opera de uma forma muito QUI' mica Intermet IFEIto
diferente da dos passaros mas também voa. ComunicagBes/ | Redes e Sistemas Distribuidos |, -
= Em outras palavras, para que alguém quer construir uma cépia Comércio Egnggﬁaergagggoﬂware
da mente humana? A original ndo ¢ suficiente? A mente Computagdo |m§,faces :
humana ndo é a mais dificil de se auto examinar? Educagéo Robética 0gia
BN Jogos
= A tunica solugdo aparentemente légica é separar a inteligéncia EIEtromca_ Ha?’dware (projeto e analise) de poténcia
humana da inteligéncia artificial para construir algo Engenharl.a Etc.
completamente novo (I\S/Is(lj?oarir;blente Tecnologia espacial
® 9 Transportes, ... @

PRODUGAO DE J060S E HISTORIAS INTERATIVAS

= Como modelar o ambiente fisico e o
comportamento/personalidade dos personagens?

= Como permitir uma boa interagdo com usuario?

FIFA Soccer

The Sims FIFA Soccer ®

Prof. Dr. Dilermando Piva Jr.
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CONTROLE DE ROBOS

Como obter navegagéo segura e eficiente, estabilidade,
manipulagio fina e versatil?

= E no caso de ambientes dindmicos e imprevisiveis?

HAZBOT: ambientes com
atmosfera inflamavel

BUSCA DE INFORMACAO NA WEB

= Como localizar a informagéo relevante?

Pesquisa Avancada Preferéncias  Ferramentas de Idioms
GO C )gle P

@ Pesquisar na Web € Pesquisar péginas em Portugués

: “artificial mlelhgen
2 dos navegadores,

Di

MIT Artificial Intelligence Lab - | 7+ 3]
.. The Artificial Intelligence Laboratory b heen'an i er'r\y
al MIT in one form or another since 3t least 1959. Our goal is ..
5o Aiming to understand the natur of intelligence, to
enginzer sysn'nsmat exhibit such intelligence.

DETECCAO DE INTRUSAO E FILTRAGEM DE SPAM

= Como saber se uma mensagem € lixo ou de fato interessa?

Como saber se um dado comportamento de usudrio é suspeito
e comlidar com isto?

Prof. Dr. Dilermando Piva Jr.

KUTOMAGAO DE SISTEMAS COMPLEX0S

Como modelar os componentes do sistema e dar-lhes autonomia?

Como assegurar uma boa comunicagdo e coordenagdo entre estes
componentes?

PREVISAO

= Como prever o valor do délar (ou o clima) amanha?

Que dados sdo relevantes? Hd comportamentos recorrentes?

SISTEMAS DE CONTROLE

Como brecar o carro sem as rodas deslizarem em fungéo da velocidade,
atrito etc.?

Como focar a camera em fungdo de luminosidade, distancia, etc.?

Como ajustar a temperatura em da quantidade de roupa, fluxo de 4gua, etc.?
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CERRO AUTONOMO...

0 QUE ESTES PROBLEMAS TEM EM COMUMN?

= Grande complexidade (numero, variedade e
natureza das tarefas)

= Ndo h4 “solugéo algoritmica”, mas existe
conhecimento

= Modelagem do comportamento de um ser
inteligente (conhecimento, aprendizagem, iniciativa,
etc.)

PARA A ARER DE PROGRAMAGAO

= Qual a melhor linguagem para programar em IA atualmente?
= PYTHON

= Mais alguma?
= Java,R e PHP.

= Tenho que programar tudo do zero?
= N&o.... A ideia é utilizar as bibliotecas que ja existem.
= Python, Java, R e Php... - TensorFlow
= Php - php-ml
= C > FANN
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INTERFACE

= Dar ao usudario a ajudar de que ele precisa...

= Interagir com as interfaces sem ter que digitar...

Um guarda noturno estava fazendo sua ronda cotidiana quando observou um homem
ajoelhado junto a um poste de iluminagéo procurando algo. Ele entio se aproximou e
perguntou:

- Perdeu alguma coisa, mogo?

O homem ento respondeu:

- Sim, perdi um molho de chaves.

O guarda, tentando ajudar, quis saber:

- Vocé tem alguma ideia de onde o perdeu?

Para sua surpresa, o homem disse com naturalidade:

- Sim, foi 14 no fim da rua, no escuro.

Sem entender mais nada, o guarda insistiu:

- Mas entdo o que vocé faz aqui, procurando embaixo deste poste de iluminagao?

E entdo o homem explicou:

- E que aqui é o tinico lugar onde existe luz suficiente para e poder encontré-lo.

©

PARA A ARER DE PROGRAMAGAO

= Qual a melhor linguagem para programar em IA atualmente?
= PYTHON

= Mais alguma?
= Java,Re PHP,C,....

= Tenho que programar tudo do zero?
= N&o.... A ideia é utilizar as bibliotecas que ja existem.
= Python, Java,Re Php... > TensorFlow —_ hitps://wwwtensorflow.org/
= Php - php-ml

on FANN\ \hnps;//guhub.coiu/ghp:.ii/ph]}ml )

\g-e-php-com-php-

https://i i m/2008/10/21/f: f: ificial k-library-v-2-1b/ @
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PARA A AREA DE PROGRAMACAD REFERENCIAS

* N&o quero programar muito...Tem como utilizar IA em meus = T. Mitchell. Machine Learning. McGraw Hill, New York,

projetos? 1997.
= Sim.... Ex:Projeto Watson da IBM

= Stuart Russell and Peter Norvig, Artificial Intelligence
- A Modern Approach. Prentice Hall, 1995.

Build with Watson

Conheca o Watson

Prof. Dr. Dilermando Piva Jr.
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