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Apresentagdo da edigdo brasileira

Os trabalhos realizados desde 2010 na area de RFID e Internet das Coi-
sas nos levaram a constituir o Forum de Competitividade de 10T - Brasil.
Nestes anos, nossos eventos procuraram divulgar e interagir com as
comunidades Nacional e Internacional, para apresentar as perspectivas
e potencialidades da loT.

Sentiamos, no entanto, que nem sempre essa divulgagao atingia seus
objetivos. Entre os muitos desafios que tivemos de enfrentar, desde que
comegamos a trabalhar com a loT, estava a divulgagdo da importancia
dessa nova tendéncia para o piblico ndo especializado.

Até que, por meio do intenso intercambio internacional no ambito da loT
viemos a conhecer a versdo europeia deste ‘Comic Book’, que vamos
chamar de Gibi, que circulou em eventos da Comunidade Europeia.

A publicagédo nos agradou pela novidade da linguagem, pela didatica
com que apresenta a loT e pela capacidade de motivar um publico mais
amplo para as questdes tecnologicas de grande impacto social.

Este Gibi reUne textos, imagens e videos (QR codes) que permitem uma
leitura dinamica e inspiradora.

Em novembro de 2012, em contato com Mirko Presser do Alexandra
Institute, conseguimos a permissdo para concretizar esta edigdo
brasileira do ‘Comic Book’. O Instituto de Tecnologia de Software e
Servigos, ITS, participante do Forum e sempre atento as questdes de
Inovagdo, nos forneceu o apoio para a realizagéo desta edi¢éo bra-
sileira.

Agora que temos esta nossa edig¢do brasileira, esperamos que hovas
versdes se viabilizem com ampliagdo do conteudo nacional.

Forum de competitividade de 10T - Brasil
Gabriel Antonio Mardo , José Vidal Bellinetti
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Vamos chama-lo de “Gibi”

Mas na verdade nunca tivemos a intengdo de fazer um

Gibi!

E uma grande satisfagdo ver
uma versao brasileira deste gibi.
Quando eu comecei a trabalhar
num projeto europeu chamado a
Iniciativa da Internet das Coisas
(loT-1) eu ndo planejava fazer um
gibi, ev s estava compilando
cenarios de aplicagdes em loT.

Conseguimos 150 cendrios de
aplicagdes, pequenos textos que
descreviam a loT em uma determi-
nada sitvagdo. Material muito
diverso e principalmente de outros
projetos europeus passados e
atuais.

Depois da categorizagdo, combi-
nagdo e eliminagdo, terminamos
com pouco menos de 60 cenarios
de aplicagdes que apresentamos
a0 poblico numa pesquisa para
descobrir quais 0s cenarios que se-
riam estrategicamente importantes.

Aproximadamente 300 pessoas de
mais de 30 paises, principalmente
da comunidade de TIC, participar-
am da pesquisa web.

Este nUmero ndo esta nada mal,
mas esta apenas ha comunidade
de TIC.

Precisamos amplia-lo.
Precisamos da participagdo
do publico em geral, das auv-
toridades e das partes interes-
sadas no mundo dos negdcios
que serdo os colaboradores e 0s
vsvarios finais da Internet das
Coisas.

Precisamos de uma nova midia
para comunicar a idéia da Internet
das Coisas, 0s seus desafios,
problemas e beneficios, incentivan-
do as pessoas a pensar nesta
nova tecnologia de ruptura.

S&0 poucas as coisas que funcio-
nam melhor do que contar histérias
com imagens.

Este gibi é destinado a todo mun-
do. Todos podem ver as historias
que estdo sendo contadas e formar
sva opinido. Use como uma base
para discussdes profundas ou
simplesmente como inspiragdo.
Concorde, discorde ou fique em
cima do muro, mas fale sobre o
assunto.

Mirko Presser
The Alexandra Institute

Para saber mais sobre a Iniciativa da Internet das Coisas
visite as paginas oficiais da Comunidade Europeia



Prefacio

por Gérald Santucci

Quando os objetos podem sentir o ambiente e se comunicar, eles se tor-

nam ferramentas poderosas para entender coisas complexas e responder

a elas com eficiéncia. Embora tais objetos inteligentes possam interagir

com humanos, € mais provavel que interajam ainda mais entre si auto-

maticamente, sem intervengdo humana atvalizando-se com as tarefas do

dia.

De fato, esta evolugdo marca um
rompimento tecnolégico que é per-
feitamente ilustrado neste gibi so-
bre a loT. Também anuncia o inicio
de um novo paradigma na relagéo
entre seres humanos e objetos.

Em 2000, havia 6 bilhGes de hu-
manos vivendo na Terra e 500 mi-
Ihdes de equipamentos conectados
a internet. Durante 2008, quando a
presidéncia da UE estava organi-
zando a sua conferéncia “Internet
das Coisas - Internet do Futuro”
em Nice, na Franga, 0 nimero

de equipamentos conectados a
internet ultrapassou pela primeira
vez 0 humero de seres humanos na
Terra.

Hoje, em 2011, a populagdo mun-
dial chega a 7 bilhdes e 0 nimero
de aparelhos conectados chega a
13 bilhdes. Em 2015, havera trés
vezes mais aparelhos conectados
do que pessoas no mundo. Cinco

anos depois havera 50 bilhdes de
equipamentos conectados para
apenas 7,6 bilhdes de humanos.
Nesta época, imperceptivelmente,
0 mundo ndo sera mais 0 mesmo.

Entdo, a profecia de Trajan Koruga
na vigésima quinta hora de C. Virgil
Gheorghiv se cumprira? “(...) uma
sociedade que tenha [bilhdes] de
escravos mecanicos e meros [sete
bilhdes] de humanos (...) revelara
as caracteristicas de sua maioria
proletariada (...).

Estamos aprendendo sobre as leis
e o dialeto de nossos escravos e,
assim, poderemos dar-lhes ordens.
Dessa forma, gradual e impercep-
tivelmente, estaremos renunciando
as nossas qualidades humanas e
nossas proprias leis. ”

Ou surgira uma versdo iluminada
da Internet das Coisas, na qual a
relagdo de poder desejavel entre

humanos e maquinas estara re-
fletida no design de sistemas?

“Se pegarmos a idéia de Homem
no mundo ocidental, a qual enxerga
0 Homem como responséavel e ma-
duro, capaz de agir racionalmente
e de definir-se através de autono-
mia moral e liberdade de escolha,
estabeleceremos um alto nivel de
orientagdo sobre como os sistemas
devem ser construidos e 0 que a
Internet das Coisas poderia ou

ndo deveria fazer por n6s.” (Sarah
Spiekermann, 2011).

Temos que perceber que um objeto
é, a0 mesmo tempo, um canal de
comunicagdo e um estoque de
informagdes que refletem relagdes
sociais huma sociedade em um
dado momento. Seres humanos se
comunicam através dos objetos
que comercializam. A natureza dos
objetos e 0s seus termos de troca
s80 0 simbolo através do qual uma



sociedade se representa. Portanto,
o futuro dos objetos na Internet das
Coisas ndo é importante apenas
para entendermos como devemos
direcionar politicas como espectro,
padronizagdo, privacidade, seguran-
¢a, numeragao, informagdo aberta,
educagdo, reciclagem, cooperagado
global, comunidades inteligentes

e governanga, mas também para
termos uma idéia de se a Internet
das Coisas realmente trara dados
brutos para o individuo e a sociedade
e se fortalecera os individuos e a
sociedade para gerar novos dados.

Se seremos capazes de escapar
da escravidao por reificagdo — a
tendéncia essencial do capitalismo
de colocar a condigdo humana
abaixo do reino das mercadorias

— e propor um reencantamento do
mundo baseado na conexao intima,
real e poderosa entre humanos,
objetos e natureza, “permitindo que
0s quadrinhos ilustrem as narrati-

vas das muitas facetas da Internet

das Coisas — em particular a so-
ciedade, tecnologia, indUstria, etc.-,
este livro oferece ampla abertura
para a imaginagdo e a criatividade,
e também para a agitagédo e o
receio. E espirituoso, encanta-

dor, divertido, muito educativo e
interessante! Aproveite a viagem
ao futuro!”

Geérald Santucci

Chefe da Unidade
“Networked Enterprise e RFID”

Comissé&o Europeia
Diretério — Informagdo Geral
Sociedade e Midia



Regular a iluminagdo de

acordo com a presenga de
carros ou pedestres € uma

= solugdo muito atraente para
reduzir 0 consumo de energia.
Além disso, a iluminag&o urbana
pode ser usada para destacar...
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.. sitvagbes perigosas i... um acidente de transito, aju- ... 0 artistas de rva
como vazamento de éleo, f dando o trabalho do resgate, entretendo 0s passantes.




Quando ligar ou desligar?

Quando podemos apagar a iluminagdo
de rua? Ou qualquer outra coisa que
ndo precise ficar ligada agora? Nao é
tao facil determinar, mas se pudermos,
sem violar a privacidade ou prejudicar
a conveniéncia, a hecessidade e a
seguranga, poderemos economizar
energia.

A Internet das Coisas ndo vai apenas
controlar o ligar e desligar, mas tam-
bém nos permitira identificar a necessi-
dade de manter os objetos ligados.
Além disso, podemos usar esta ideia
para evidenciar a atragdes ou destacar
sitvagdes perigosas.

“Cada pessoa deve decidir se vai
caminhar a luz do altruismo criativo
ov a escuriddo destrutiva do egoismo”
Martin Luther King Jr.

Mas nbs podemos decidir? Pode-

mos pedir que 0s postes de luz se
desliguem para podermos admirar o
cév a noite ou nos escondermos atras
da esquina para o bem ou para o mal?

Video da SECE sobre iluminagao inteligente e tecnologias urbanas eficientes.



A 10T significa transparéncia radical
e um controle tremendo para os
usvarios finais

Rob van Kranenburg entrevistado por Stig Andersen

“Para mim, a Internet das Coisas é como o0 vento. Vocé vé as coisas se

movendo. Vocé sabe que algo as estd movendo, mas ndo sabe exatamente

0 que é. Em alguns lugares, arvores chacoalham e prédios sdo destruidos;

em outros, esta tudo calmo e tranquilo. Até certo ponto é previsivel, mas

muitas vezes ndo.”

Para Rob van Kranenburg, profes-
sor, escritor, autor de “Internet das
Coisas, uma critica a tecnologia do
ambiente e a tecnologia RFID que
tudo vé” e co-autor de “A Internet
das Pessoas para um mundo
pbs-petrbleo” — sb para mencio-
nar uma parte do que ele é e faz,

a Internet das Coisas escapa a
qualquer tentativa de avaliagdo em
uma escala convencional de bom
e ruim.

“E a mesma coisa que perguntar:
Por que estamos neste planeta:
Os seres humanos sdo bons? E
simplesmente l6gico usar ferra-
mentas e dados que estdo a nossa
disposi¢éo para alocar hossas
memorias para o ambiente a fim
de manter nossa mente livre para
focar em outras coisas.” ele diz.

A tecnologia ja esta disponivel.
Nossas configuragbes pessoais ja
estdo nas nuvens. Etiquetas RFID,
codigos de barras 2D e 3D, sen-
sores, IPV6 e toda uma gama de
tecnologias existem para garantir
que humanos e coisas possam se
conectar amplamente. A questdo é
que uso fazemos disso e como vai
impactar os seres humanos huma

sociedade civil.

“Vocé tem que admitir que atval-
mente 0 mundo estd bem bagun-
¢ado e nosso histérico ndo é muito
bom. Mas eu souv bem otimista

e nds simplesmente temos que
assumir que podemos encontrar
maneiras melhores de nos rela-
cionarmos sem ficarmos batendo
a cabega uns nos outros!”, diz Rob
van Kranenburg.

Ele vé dois cenarios possiveis, um
positivo e um negativo.

“No cenario positivo, as
instituigdes existentes na socie-
dade s&o mantidas, porém abrem
seus bancos de dados e infra-
estruturas para torna-las publica-
mente disponiveis para que todos
possam fazer bom uso delas.”

A mensagem da sociedade civil
para os poderes estabelecidos,
conforme formulada por Rob van
Kranenburg, é clara:

“Permita-nos ajuda-los a se trans-
formarem em estruturas e redes
mais horizontais. Vocés ainda
podem trabalhar, ndo mais no alto

de torres, mas no nivel da cidade,
e usaremos dados em tempo real
para tomar melhores decisdes.
Vocés fizeram o melhor que po-
diam, pelo menos tentaram, mas
agora chegou a hora de construir
uma espinha dorsal publica com
suporte para estruturas inclusi-
vas - e todo o resto é tomada de
decis&o local.”

No cenario positivo, a Internet das
Coisas trara transparéncia radi-
cal e um tremendo controle pelos
vsvarios finais, colocando-0s ho
mesmo patamar que corporagdes e
Estados. Um protocolo de compar-
tilhamento e colaboragdo chegara
a uma massa critica equiparavel
com forgas de competi¢do, e 0s
modelos de negdcios que negligen-
ciarem o fato irdo quebrar.

No entanto, as antigas institvigdes
terdo dificuldade em se adaptar

a esta nova ordem das coisas.

A historia destas instituigdes
demonstra uma tradi¢do profun-
damente enraizada de bloquear
acesso ao conhecimento para se
manter no poder. Entdo, adotar
um desenvolvimento que ocasiona
0 desmantelamento das svas



estruturas ndo é um cendrio tentador.
Rob van Kranenburg usa a imagem de
uma casa:

“Antes da internet, estas instituigdes
tinham apenas uma porta para pro-
teger, o que era feito com diplomas e
medidas de seguranga estritas. Com
a internet, as pessoas atravessaram
a porta, as janelas e todos os outros
buracos da casa. Talvez a casa se
torne transparente até o ponto de
desaparecer junto com a nogdo de
que dados podem pertencer a uma
determinada institvigdo.”

No cenario positivo, um mundo com-
pletamente horizontal surgiré onde a
questdo central € como organizar a
solidariedade e as estruturas pUbli-
cas.

“Ev acho que isto pode ser feito
assumindo o controle em nivel do
dispositivo. Este € um momento
critico e talvez possamos fazé-lo pela
primeira vez. Mas a comunidade de
especialistas técnicos deve se tornar
politica e precisa parar de focar nos
processos de backend.”, diz Rob van
Kranenburg. E ele continva:

“Imagine que temos uma estrutura
publica aberta em todas as camadas
sobre a qual servigos podem ser
criados. Esta € uma mudanga que
precisa acontecer, caso contrario,
ndo havera Internet das Coisas. Ao
invés disso, havera redes privadas,
condominios fechados e as estru-
turas realmente integradas ficardo
disponiveis apenas para 0s grupos
inteligentes e privilegiados, mas tam-
bém isolados.

De acordo com Rob van Kranenburg,
a tendéncia a desintegragdo da socie-
dade ja existe.

“Cada vez mais pessoas se pergun-
tam o que as instituigdes existentes
estdo realmente fazendo por elas

e se deveriam continvar apoiando
com o pagamento de impostos. Se

a tecnologia lhe permite cuidar da
sva propria seguranga, energia, etc.,
através de compartilhamento e
colaboragdo em redes sociais, por
que continvar apoiando estas institui-
¢des? Entdo grandes grupos de pes-
$0as sairdo deste sistema — ndo com
uma revolugdo, mas com um simples
sussurro. O sistema esta a ponto de
quebrar e as pessoas hdo pensaréao
mais em termos de nagdo, solidarie-
dade, etc.”

Alegando que era a coisa menos il
que podia fazer, Rob van Kranenburg
originalmente estudou literatura. Ja
naquela época ele sentiv que estava
vivendo hum lugar estranho e mal
gerenciado e a literatura se tornou
uma maneira para, de certa forma,
entender 0s mecanismos invisiveis.

Nos anos oitenta ele conheceu o
hipertexto e ficou fascinado pela ex-
periéncia de poder clicar vocé mesmo
em qualquer situagdo e ser levado a
um novo nivel.

“O hipertexto foi uma liberagdo da
narrativa e para mim foi assumir o
controle. Eu comecei @ me

interessar muito no nivel do conteddo.
Ev estava basicamente interessado
na maneira como as palavras funcio-
navam.”

Desde entdo, Rob van Kranenburg
esta profundamente envolvido em
debater e formar visées sobre novas
tecnologias em uma variedade de
fungdes. Entre elas, ele é co-fundador
da Bricolabs (www.bricolabs.net),
uma rede de desenvolvimento local e
global de infraestruturas genéricas
gradativamente desenvolvidas por
comunidades. Também é fundador do
Conselho, um grupo de reflexdo da
Internet das Coisas (www.theinter-
netofthings.ev) e é presidente Grupo
de Trabalho Social (Working Group
Societal em inglés) do férum loT.

Insistindo que é um otimista do fundo
do coragdo, Rob van Kranenburg
afirma que, ao longo dos anos, sva
mensagem sempre foi a mesma:

“A Internet das Coisas vai criar um
equilibrio melhor entre o usuvario final,
0 governo e 0s setores da economia.
Vai expor as ineficiéncias e propor-
cionar as pessoas maior controle em
servigos de missdo critica. Agora tem
tanta negatividade que é reconhe-
cidamente dificil ficar muito positivo.
No entanto, é urgente ir aos agentes
institucionais e explicar que eles
estdo numa rota fracassada e estdo
perdendo a oportunidade de aprovei-
tar o melhor das institvicdes atuais e
fazer bom uso delas para o

publico.”



Gerenciamento Inteligente de

Urbano

A implementagdo de gerenciamento
inteligente de lixo urbano permitira
uma coleta mais eficiente e
otimizara a maneira como é feita

O gerenciamento inteligente de lixo urbano fornecera informagdes
Uteis para a populagdo incentivando uma maneira mais facil
e ambientalmente correta de coletar o lixo.
Isto pode ser feito identificando e

esvaziando as latas e contéineres
quando estdo proximos de ficarem
cheios sem sobrecarregar as
casas, empresas e
areas publicas.
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Além disso, podem ser criados incentivos
4 paraencorajar os cidaddos a produzirem
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Ofimizagao
R

A Internet das Coisas ira otimizar
0S pProcessos que acontecem no
mundo real.

Logistica, concessionarias de
servico publico e operagdes por
ocorréncias sdo fungdes comple-
xas regidas por parametros que
hoje em dia sdo estimados ou sim-
plesmente desconhecidos.

A loT permite uma coleta de dados
e informagdo com muito maior
granularidade e mais precisdo do
que hunca.

No cenério da aplicagdo de “Ge-
renciamento Inteligente de Lixo
Urbano,” a coleta de lixo pode ser
otimizada, por exemplo, em termos
da rota a ser realizada, baseada
nos hiveis de preenchimento das
latas. As que estiverem vazias
serdo ignoradas, as que estiverem
cheias serdo esvaziadas e as que
estiverem quebradas serdo con-
sertadas rapidamente. Otimizag&o
economiza tempo e reduz cus-

tos - um fator importante para os
desafios econdmicos das cidades
de hoje.

No entanto, otimizagdo é um de-
safio nestes cenarios. O desen-
volvimento dos algoritmos para
encontrar os padrfes corretos em
uma massa de dados e transfor-
mar os resultados em processos
de negbcios vai requerer muitas
experiéncias até que o nivel correto
de confiabilidade seja atingido.

Incentivos

A Internet das Coisas vai permitir
um mundo onde teremos mais
tipos de incentivos ndo apenas os
financeiros.

Incentivos financeiros vém sendo
empregados por décadas com um
grav moderado de sucesso. Em al-
gumas areas funcionam, em outras
tém impacto limitado. O importante
é o feedback imediato.

Jogos de computador s&o ex-
celentes exemplos de onde sempre
ha desafios dificeis o suficiente
para despertar o interesse, mas
faceis o suficiente para serem
atingidos (talvez depois de algu-
mas tentativas, mas possivel).

No cenario de aplicagdo de “Ger-
enciamento Inteligente de Lixo
Urbano”, os cidadaos recebem
resposta imediata pelo compor-
tamento na forma de ‘créditos
verdes’ (uma moeda virtual). O
USO excessivo de um recurso
(nho caso do

espago em uma lixeira) é ‘puni-
do’ removendo-se os créditos;
e 0 uso eficiente é recompen-
sado com ‘créditos verdes’.

Os créditos podem ser usa-

dos para receber recompensas
financeiras como devolugdo de
impostos ou simplesmente para ser
comparados com 0s de amigos e
outros cidaddos em jogos sociais
na vida real.

Experimentos com incentivos ndo
financeiros € uma importante area
de conhecimento que a Internet das
Coisas pode facilitar. No entanto,
descobrir 0 que desencadeia as
mudangas de comportamento
humano &, em si proprio, uma area
de pesquisa.

Videos de maneiras engragadas de gerenciamento do lixo da Volkswagenn




Sensores de rua interativos reinem dados sobre a cidade - a pulsacao da cidade.
Sensores em todos os postes da cidade medem dados de barulho, transito,

meio ambiente, aglomeragdes, temperatura. Literalmente qualquer coisa. Os dados
sdo transmitidos e processados e a informacao é apresentada como...

... infograficos dinamicos mostrando detalhes interessantes sobre
aa cidade como um organismo vivo, por exemplo, como é usada
pelas pessoas, fluxo de trafego e impacto no meio ambiente

Por exemplo, pode-se ver um mapa mostrando a poluigéo
em tempo real e seus dados histdricos.
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Planejamento urbano

O planejamento urbano tradicional
é feito com um conjunto de dados
gerados pelo governo. S&o relativa-
mente estaveis e alimentados com
métodos bem estabelecidos.

E se esses dados pudessem

ser complementados com maior
nivel de detalhes? Novos dados
provenientes de uma infinidade de
fontes pUblicas e privadas.

* Informagdes provenientes dos
cidaddos - fotos de coisas que as
pessoas querem que sejam conser-
tadas, como um buraco na rva.

» Dados ambientais provenientes
de sensores localizados pela
cidade inteira — 0s sensores podem
pertencer a organizagdes publicas
ov privadas e precisam ser
combinados para formarem um
retrato perfeito.

N&o héa dovida de que os gestores

urbanos podem se beneficiar
vsando amplos registros que sdo
estaveis e comprovados.

Falta apenas um pequeno passo
até que possamos vislumbrar
dados dindmicos inseridos no
processo de planejamento urbano.
Estes dados dindmicos em particu-
lar poderiam ser usados para ava-
liagdes em tempo real dos efeitos a
longo prazo do planejamento.

o,

Videos de diversidade urbana em comunidades miscigenadas



O publico acessa os hiveis de polvigdo
‘ atvais.
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Os cidaddos podem ver as agdes que 0s gestores da cidade tomaram_
ov estdo planejando implementar. Os cidaddos podem também participar
ativamente da conversa postando mensagens para as avtoridades.

{

{ Os comentarios dos cidadgos s&o coletados,

discutidos nas reunides de planejamento e
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Mais tarde em uma conferéncia na Prefeitura 1
De acordo com a opinido poblica, &

vital reduzir @ emissdo de polvigédo (
gerada pelo transito dentro da area urbana!
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Fazendo politicas

Com o aumento do conhecimento
ainda mais detalhado sobre o
nosso mundo e, em especial, sobre
nosso meio ambiente, as decisdes
politicas podem ser tomadas
baseadas em dados reais. E, ainda
mais importante, sev impacto pode
ser medido em tempo real.

Por exemplo, uma hova zona de
cobranga por emissdo foi imple-
mentada: Tem o impacto desejado
de reduzir 0 congestionamento e as
emissdes? Como as pessoas
agora chegam ao centro da
cidade? Existem problemas adicio-
nais como, por exemplo, super-
lotagdo em rotas de transporte
pUblico que ndo foi prevista?

A interpretagdo dos dados para
tomada de decisdo é um desafio
importante pelo qual a Internet das
Coisas esta passando. O desen-
volvimento dos algoritmos que
podem peneirar grandes quanti-
dades de dados variados para
encontrar padrdes que expliquem
nosso mundo imparcialmente
um problema complexo. Somente
entdo eles poderdo nos ajudar a

planejar, operar e influenciar nosso

mundo para melhor com a
Internet das Coisas.

Video da semantica na web da STl International.
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Precisamos de um ‘killer business

model’

Alessandro Bassi entrevistado por Stig Andersen

Muitas evolugbes tecnologicas vao de maos dadas com tendéncias

maiores na sociedade e sdo alimentadas por forgas motrizes maiores que

as fantasias do mundo dos geeks. Ser amante da tecnologia ndo significa

que vocé ndo liga para as coisas que vao além da tecnologia.

A resposta de Alessandro Bassi, da
Alessandro Bassi Consulting, para
a pergunta “A Internet das Coisas
precisa de uma ‘killer application’:

“N&o acho que precisamos de uma
‘killer application’, mas precisamos
de um “killer business model’. Veja o
impacto que a loja de aplicativos da
Apple teve no negdcio de aplica-
tivos.”

De acordo com Alessandro Bassi,
um modelo poderia ser baseado no
negécio de empréstimo de objetos,
ao invés de compra e venda. Obvia-
mente, todo o processo seria muito
mais facil do que é hoje em dia.

“Pegue 0 exemplo de uma furadeira,
que vocé vé em muitas casas. Uma
furadeira pode ser muito cara. Se
levarmos em conta que a utilizare-
mos apenas 10 minutos de sua vida
0til, 0 custo saira caro por minuto de
uso. Alugar em uma loja “faga vocé
mesmo” local é bem trabalhoso.
Imagine, ao invés disso, colocar um
simples chip na furadeira e poder

rastrea-la e empresta-la como um
tipo de servigo comunitario.”

Ele diz que os setores de logistica e
saude, bem como o setor energético,
seguramente se beneficiariam com
0s avangos na Internet das Coisas.
Estas serdo as areas onde a imple-
mentagdo da Internet das Coisas
estara mais facilmente disponivel.

Alessandro Bassi, de fato, vé certa
impaciéncia entre 0s consumidores
para com as solugdes que utilizam
a Internet das Coisas, as quais
facilitariam o seu dia-a-dia.

“Estamos numa situagdo parecida
a que tinhamos com a internet em
1992. A Internet das Coisas ainda
esta na infancia, mas as pessoas
estdo ficando muito mais empolga-
das e com muito mais rapidez que
antes. Por que ndo simplesmente
sair do supermercado com as com-
pras sem ter que tira-las do carrinho
para pagar?”

Mas, na verdade, o que é a Internet

das Coisas? A resposta é obvia-
mente influenciada pelo fato de que
Alessandro Bassi tem trabalhado ha
anos ha area de alta tecnologia em
rede.

“Ev tenho a tendéncia de ver a
Internet das Coisas como a inter-
conectividade entre objetos. E a
capacidade de identificar objetos

e comunicar-se com eles de forma
Onica por meios eletromagnéticos.”
E ele continva:

“Estamos bem nho inicio, tanto

em termos de nOmero de objetos
interconectados quanto de ma-
neiras de conecta-los. Na maior
parte dos casos ainda estamos
usando tecnologia wireless ou RFID
(radiofreqUéncia) para desenvolver
soluges para tarefas especificas.

A Internet das Coisas vai envolver
essas tecnologias, mas precisamos
ir muito mais além. Isso inclui supri-
mento de energia para 0s sensores
individuais e outros equipamentos.
N&o podemos simplesmente colocar
uma bateria nos objetos, precisamos



coletar energia do ambiente.”

Na verdade, ele diz, precisamos

nos afastar da idéia de adicionar
algo aos objetos para permitir a
interconectividade.

“Precisamos de integragdo real
entre 0s componentes, por exem-
plo utilizando transistores que ndo
sejam a base de silicio, como os de
plastico. Isso significaria que ndo
precisariamos colocar chips em
tudo. O transistor e a habilidade de
comunicagdo estariam incluidas no
proprio objeto. Este € um aspecto
muito importante.”

Novamente, tecnologia é apenas um
aspecto desta historia.

“Governanga adequada, particular-
mente no que diz respeito a privaci-
dade e seguranga, € um aspecto que
precisa ser desenvolvido. Vocé ndo
quer que todos saibam que objetos
vocé tem em casa.“

Ha um risco de intrusdo por parte
do governo e das empresas e, se
vocé observar algumas das Ultimas
tentativas de controlar a Internet, &

bem assustador. Entdo, privacidade
e seguranga precisam ser aborda-
das sob ambos o0s pontos de vista:
tecnologia e governanga.

Alessandro Bassi esta confiante que
0 potencial da Internet das Coisas
finalmente se tornara realidade. No
entanto, a curto prazo, ele também
vé um risco de que as reais apli-
cagbes ndo atinjam as expectativas.

“Desenvolvimento técnico demora
um bom tempo e acho que algumas
das expectativas atvais sobre a
Internet das Coisas pode diminuir.
Ev ndo acho que va acontecer nada
de importante no campo num es-
paco de tempo de cinco anos, o que
pode esfriar o interesse geral.”

Alessandro Bassi considera o
forum loT-i como um instrumento
importante no processo de desen-
volvimento da visdo da Internet das
Coisas. “O trabalho na Internet das
Coisas é feito por muitas areas
diferentes, portanto, ha uma ne-
cessidade de um lugar para que as
pessoas de tecnologia, os criadores
de politicas, os usuvarios finais e

as equipes cientificas possam se

o
AlessandrO ee

encontrar e trocar ideias e experién-
cias. Porém precisamos encontrar
um bom enfoque. Ndo deve ser
somente mais um Conselho, mais
um 6rgdo de padronizagdo ou mais
uma conferéncia.”

Alessandro Bassi esta confiante que
o forum loT-i serd uma comunidade
na qual tudo, desde protocolos até
arquitetura e governanga, possa ser
discutido abertamente.

“O férum loT-i &€ uma comunidade
no sentido de que os individuos
podem contribuir com sua partici-
pacgdo e visdo e a troca de ideias
pode acontecer sem qualquer regra
empresarial ov fatores externos que
distorcam a visdo.”

Alessandro Bassi trabalha com a
Internet das Coisas desde 2004,
quando entrou ha Hitachi Europa
como pesquisador em advanced
networking topics. Quando lhe per-
guntam o que mais 0 entusiasma na
Internet das Coisas, ele hdo mede
palavras: “A Internet das Coisas
sera uma revolugdo muito maior que
a internet e os celulares juntos!”
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MEDICA CAO

| Angela é médica num hospital geral. Ela geralmente 5 g Em uma das visitas, Angela decidiv que Robert,
receita medicamentos durante as visitas. Os remédios | {8 & um paciente, precisa ser medicado dvas vezes
geralmente sdo administrados pelos enfermeiros. ao dia. Uma vez a noite e outra pela manha.

\
P A . ANy VT A% O el i

} Este e outros dados relacionados aos remedlos
‘*‘l (como por exemplo, dosagem) sdo registrados
L..no EHR*. deJRobert

-
A - \_/

) O enfermeiro utiliza um tablet
¢ com um pacote especial de

| software para ler o NFC** na
' pulse|ra do paciente...

¥

é O remédio da noite chega da farmécia
i do hospital em uma ampola etiquetada.
L

Quando ele 1€ a pulseira de Robert com o aplicativo do tab|et tem acesso a mformag"
EHR. Para a medicago ele precisa ler a etiqueta RFID na ampola. {

l ‘ Uma anélise de dados automéatica é ativada quando
‘ o0 tablet faz a leitura. Surge um alarme na tela. A dose f
i definida no remédio n&do esta de acordo com a dose ! ,4 Ny i
! definida no EHR de Robert. O alarme é desligado ! / avisa sobre a dosagem equivocada.
b pelo enfermeiro. - N |
: R P TN = 7 F 74

16 * EHR: Registro Eletrénico de Saude (em inglés Electronic Health Record.) ** NFC: Comunicagdo de Campo Proximo (em inglés Near Field Communication)
*** RFID: Identificagdo por Radio Freqiéncia (em inglés Radio Frequency Identification)



Open Data

A Internet das Coisas sera um grande
fornecedor de dados — e somente se
0s dados estiverem conectados com
outras fontes de dados havera uma
verdadeira Internet das Coisas.

No dominio médico, os dados da
Internet das Coisas precisam estar
conectados com bancos de dados
médicos, como 0s registros eletrdni-
cos do paciente, uma esfera restrita e
muito privativa.

Em outros casos, os dados da Inter-
net das Coisas podem ser muito mais
abertos para ajudar todos o0s tipos de
inovagdo a oferecer novas aplicagdes
€ NOVOS Servigos para pessoas e
processos.

Dos 20 cenarios da loT neste gibi,
quais deles vocé gostaria que fossem
abertos, restritos ov até fechados?

Quem vai decidir? Legislagdo go-
vernanga? O proprietario da solugdo?
Ou a pessoa / objeto que esta sendo
observado? A resposta ainda n&o
esta clara.

Video - avisando ao chefe que esta doente pdr Internet das Coisas Europa




Envelhecimento

da Populagao

4
' Recentemente, os médicos de John diagnosticaram
Lque 0 sev mal de Alzheimer esta piorando. d

B

Como resvultado, os filhos dele resolveram aumentar o monitoramento
vsando aplicativos que utilizam sensores que permitem monitorar sev
paradeiro e sua condicdo mental em casa e na vizinhanga. O médico
e os filhos de John podem agora monitora-lo remotamente e receber
uma mensagem se houver qualquer problema.

Estou bem, obngadoI

Qi John, como o
senhor esta?

ety

ey

" \’ 4

r i

A

s Dessa forma, John mantém suva vida pessoal e social,
0 que é muito importante para a sva felicidade e
I para lidar com seu problema de saide.
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Qualidade de Vida

As aplicagdes da Internet das
Coisas podem melhorar a quali-
dade de vida especialmente para
0s idosos.

No que diz respeito aos cvidados
de saude, as aplicagdes da Internet
das Coisas, podem ajudar ndo
somente 0 bem-estar das pessoas,
mas também podem indicar proble-
mas de saide existentes.

Por exemplo, as redes de sensores
corporais podem ser usadas para
dar feedbacks diretos durante exer-
cicios fisicos e para indicar quando
alguém sofre uma queda perigosa.
Este 0Ultimo caso é de relevancia
particular para idosos que passam
por este tipo de situagdo devido a
problemas mentais ou fragilidade
fisica; eles ndo poderiam contatar
a familia, um enfermeiro ou médico
sem tecnologias para ajudar em
caso de uma emergéncia.

Nestes casos, o aplicativo da Inter-
net das Coisas entraria em contato
com a pessoa responsavel infor-
mando o local e a hora do incidente
e as agdes necessarias poderiam
ser tomadas o mais rapido pos-
sivel.

Privacidade

Sob a perspectiva do usvario final,
este tipo de servigo permite que

0s idosos vivam de maneira mais
auténoma e auto determinada,
fatores importantes que influen-
ciam positivamente na qualidade
de vida.

Os aplicativos da Internet das
Coisas devem abordar assuntos
relacionados a privacidade para
que sejam adotados pela socie-
dade com éxito.

As discussdes atvais hos meios de
comunicagdo de massa relacio-
nadas a Tl revelam preocupagdes
reais sobre a privacidade dos
aplicativos web, como as redes so-
ciais. Da mesma forma, os futuros
aplicativos da Internet das Coisas
também devem tratar claramente

0 potencial de invasao de privaci-
dade.

Particularmente no que diz respeito
a0 sev carater onipresente e a sen-
sores acoplados nos ambientes da
vida cotidiana, como exemplificado
no cenario dos idosos a esquerda,
estas aplicagbes sdo muito dife-
rentes das situagdes tradicionais
de escritorio ou home office.

Consequentemente, varias infor-
magdes como localizagdo geogra-
fica e hora de acesso ao servigo
podem ser rastreadas de forma
discreta, sem que as pessoas per-
cebam. Uma potencial implicagéo
seria a geragdo fraudulenta de per-
fis de usvarios falsos que poderia
ser utilizada de maneira

irregu-
lar ou vendida a

terceiros. Embora este tipo de
informagdo seja frequentemente
solicitado para que modelos de
negocios e servigos funcionem
corretamente, politicas de privaci-
dade transparentes e mecanismos
seguros de transferéncia de dados
sdo inevitaveis para que os aplica-
tivos da Internet das Coisas sejam
adotados com sucesso.

O desigh dos aplicativos da Inter-
net das Coisas deve, portanto, le-
var em consideragdo dois aspectos
de privacidade:

Primeiramente, os prestadores de
servico devem comunicar clara-
mente o propésito, a frequéncia

e as detalhes do porqué, com
que frequéncia e que tipo de
informagdo pessoal esta sendo
rastreada.

Em segundo lugar, deve-se aplicar
tecnologias de ponta e atvaliza-
das de criptografia para garantir
comunicagdo segura entre usvario
e fornecedor.

Desta maneira é muito reco-
mendavel desenvolver leis e
disposigdes internacionais pelos
6rg&os puoblicos.

Video sobre o Pillbox (caixa de pilulas) da Internet das Coisas Europa.




idado

Bom, ev ndo estou ficando mais jovem
nem mais sauvdavel, mas quero manter a
minha independéncia o maximo possivel...

S6 que essas consultas médicas
s para fazer um check up de
rotina sdo incomodas.

O conceito de cuidado continuo permite aos
idosos com problemas de salde e aos pacientes
com doengas crdnicas ficarem em casa
independentemente da sua condigdo, reduzir

as incdmodas visitas ao médico e evitar a
mudanga prematura para uma casa de repouso.

No dia seguinte, numa visita a casa do seu filho De volta a cidade dela....
que tem problemas de coragdo, ela descobre

= . Claro, este equipamento de
uma solugdo possivel...

monitoramento pessoal vai ajudar

Eu quase hem percebo mais com 0s check ups e diminvir as
—.; este equipamento. Talvez um desse visitas ao medico, ja que podemos
) { Ppudesse funcionar para vocé? acompanha-la remotamente.

Ela se sente aliviada e agora pode passar mais
tempo com os amigos fazendo o que ela gosta.
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Economia de tempo

A Internet das Coisas ir& econo-
mizar seu tempo e melhorar sva
qualidade de vida.

Os sistemas de atendimento basico
de salde estdo operando em sva
capacidade maxima.

Um bom indicador disso é a fila
de espera por tratamento. Muitas
das visitas de rotina sdo parte

de um conjunto bem definido de
recomendagdes para proporcionar
melhor cuidado aos pacientes. No
entanto, isto é insustentavel.

Esta situagdo é causada pela popu-
lagdo idosa e pela demanda em
constante crescimento por servigos
de saude. O conceito de telemedici-
na é uma parceria poblico-privada
que pode mudar esta situagao.

A telemedicina permite que 0s pa-
cientes sejam monitorados remota-
mente para check ups de rotina,
usando um equipamento nas
roupas ou um modelo portatil em
casa ou ha rva. Consultas de
rotinas serdo menos frequentes
enquanto o tratamento ainda puder
ser ajustado com as informagdes
do sistema de telemedicina,

proporcionando mais flexibilidade
para que 0s pacientes aproveitem
a vida.

A telemedicina é uma area em
rapido avango. Os aplicativos e
aparelhos sdo fornecidos comer-
cialmente para o usvario indivi-
dvalmente, mas um numero limitado
esta conectado ao sistema publico
de saude.

Para que a telemedicina entre para
0 sistema de salde é necessario
um alto grav de maturidade de am-
bas as partes: profissionais de TIC
e comunidades de saude.

Escolha e aceitagdo

Os clientes querem escolher os
produtos e a escolha faz com que o
mundo seja um lugar melhor (mais
aceitavel).

O cenario de aplicagdo de “Cui-
dado Continuo” ilustra o paciente
escolhendo um aparelho de teleme-
dicina. Esta € uma agdo importante
para a aceitagéo de uma nova
tecnologia huma area tdo intima e
pessoal da vida.

E um processo interativo de com-
prometimento do usvario final em
laboratorios vivos experimentais
que nos levam a um ponto em que
bons produtos podem ser criados.

Entender o que o usvério final
quer é 0 ponto-chave para que a
Internet das Coisas ndo se torne
um “Big Brother” ou uma “espada
de Damocles”.

Video sobre tele-medicina do Centro de Medicina a Distancia
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A-10T significa viver de maneira
inteligente no mundo real

Peter Friess entrevistado por Stig Andersen

Para Peter Friess, responsavel de ciéncia e politicas na Comissdo Europeia e

coordenador do IERC — Cluster Europeu de Pesquisa da Internet das Coisas, a

loT pode ser definida por uma combinagdo de tecnologias e perspectiva sociais.

loT é um fendmeno de um nimero constantemente crescente de objetos inter-

conectados que esta gradualmente mudando — e melhorando — a vida das pes-

SOas.

Sistemas de saide sofisticados,
casas inteligentes, conectividade
constante proporcionando novas
formas de comunicagdo e inteligéncia
descentralizada — estas s&o apenas
algumas das facetas do amplo es-
pectro de aplicagdes loT que ja estdo
impactando nossa vida cotidiana.
Peter Friess ressalta em seu livro
que a loT ndo significa que estamos
seguindo na dire¢do de viver em um
mundo virtual.

“Ev gosto da idéia de espacos inteli-
gentes proporcionando ambientes de
convivéncia e trabalho faceis e ricos.
Vocé tem muita informagdo a seu dis-
por e pode se comunicar facilmente.
Euv gosto deste tipo de inteligéncia,
mas ainda quero interagir com pes-
$0as reais no mundo real e ndo viver
em algum tipo de mundo virtual.”

Em nivel global, estamos encarando

um dos maiores desafios no qual, de
acordo com Peter Friess,a 10T possui
um papel a desempenhar:

“Ha mudangas sociais sérias que
precisamos resolver. A populagdo
do nosso planeta esta crescendo
rapidamente, mais e mais pessoas

estdo se mudando para as cidades e
as pessoas estdo preocupadas com
a seguranga pessoal e com a perda
do emprego. A [oT tem o potencial
de contribuir para garantir seguranga
pessoal, oportunidades de trabalho,
gerenciamento urbano melhorado e
melhor gerenciamento dos nossos
recursos.”

Os servigos loT se tornardo tao
importantes quanto os tradicio-
nais servigos basicos como agua

e eletricidade e um amplo leque de
aplicativos 0T serdo desenvolvidos.
O objetivo ndo é passar o tempo,
mas aproveita-lo da melhor maneira
possivel.

“As pessoas nhdo precisam de um
aplicativo porque tém que esperar
cinco minutos no ponto de dnibus

e ficam entediadas. Elas precisam
de um aplicativo porque tém que
trabalhar em dois ou trés lugares
para terem uma renda descente e
precisam chegar até |a da maneira
mais eficiente possivel. A maioria das
pessoas esta preocupada basica-
mente em viver uma vida confortavel
e segura.”

Para apoiar esta vida inteligente e
ambientes de trabalho inteligentes ba-
seados em loT, existem requerimen-
tos tecnologicos a serem seguidos,
por exemplo, infraestruturas seguras
e confiaveis, framework de aplica-
tivos, padrdes comuns e interoperabi-
lidade. Mas talvez o mais importante,
de acordo com Peter Friess, seja que
precisamos de pessoas inteligentes.

“Precisamos de pessoas inteligen-
tes que saibam como se comportar
neste tipo de ambiente. A quantidade
de dados disponiveis é tdo imensa
que precisaremos saber quais dados
podem ser confidveis. Entdo, além
das plataformas de tecnologia, ha
uma necessidade de treinamento

em aplicativos e conceitos basicos
de seguranca e privacidade para
que as pessoas saibam interpretar e
controlar os dados.”

As possibilidades de criar ambientes
residenciais inteligentes através da
tecnologia loT vai depender muito de
condigbes socioecondmicas e politi-
cas, e menos de diferengas nacionais
e regionais.

“A tecnologia loT vai transformar a



maneira que vivemos, mas claro que
em diferentes velocidades nas diver-
sas partes do mundo. Mas o avango
da loT esta mais sujeito as diferen-
¢as de condigdes de vida, renda, se-
guranga social, e estabilidade politica
e prioridades que a geografia.”

Para Peter Friess, € muito importante
que a loT ndo evolua para projetos
nacionais mas, na verdade, cruze
fronteiras.

“Mesmo na Europa, a loT se desen-
volve em diferentes velocidades e
precisamos garantir que ndo se torne
um projeto nacional. A questéo do
roaming na telefonia movel ou da
padronizagdo sdo exemplos do que
precisamos enfrentar também neste
dominio. Visto da perspectiva da
Comiss&o Europeia, precisamos
expandir a adogdo da loT por toda a
Europa.”

Peter Friess também vé a necessi-
dade do que ele chama de uma
“estrutura de responsabilidades”. Se
a tecnologia loT se torna parte inte-
grante e crucial das sociedades,
alguém precisa assumir a responsa-
bilidade se alguma coisa ndo fun-
ciona. Isto também tem relagdo com
a questdo dos modelos de negbcios
e possiveis operadores das infra-
estruturas da loT.

“Eu prevejo um modelo similar ao
que hos conhecemos dos modelos de

servigos basicos. Os operadores s&o
principalmente empresas privadas,
mas 0s governos mantém controle
sobre as coisas para garantir que,
por exemplo, regides remotas tam-
bém sejam cobertas.”

Ha, no entanto, outros modelos de
negécios possiveis. Peter Friess
aponta para o pachube.com como
um exemplo de um tipo de plataforma
que pode ser usada para comparti-
lhar dados dos sensores.

“A idéia é basicamente proporcionar
uma plataforma confiavel e deixar
que as pessoas a utilizem para
desenvolver aplicativos loT. O modelo
de negobcios deste tipo de plataforma
poderia ser gratis na forma basica,
mas cobrado para servigos adicionais
0v mais espago de armazenamento.”

Peter Friess acredita que veremos
agentes e sistemas paralelos no es-
copo da loT; ndo menos que quando
0 acesso dos dados é restrito. Por
diferentes razdes, os governos e
negocios corporativos vao querer
manter o controle sobre seus dados.
Entdo, sistemas paralelos véo surgir
como parte de um processo de de-
mocratizagdo ilustrado por um exem-
plo na Holanda. As autoridades ndo
quiseram compatrtilhar os dados do
fluxo de transito, entdo os individuos
colocaram sensores e compartilha-
ram os dados gratvitamente e, em
alguns casos, com maior precisdo!”

Peter Friess tem
uma perspectiva a curto

e longo prazo para o futuro de-
senvolvimento da tecnologia loT:
“Acredito que a curto e médio prazo
observaremos o foco em dispositivos
baratos e sensores com baixo consu-
mo de energia e com mecanismos de
coleta de energia. Poderiamos com
certeza melhorar quando se trata de
criar interfaces de dispositivos mais
complexos. Hoje, muitos dados ainda
sd0 processados usando teclado e
mouse. Também precisamos desen-
volver e implementar seguranga e
privacidade atraves de mecanismos
de design.”

“Em longo prazo, podera haver uma
repercussao de outras areas de
pesquisa como bio e nanotecnolo-
gia, as quais proporcionardo novas
maneiras de processar e apresentar
dados. Novos dispositivos e sensores
podem ser desenvolvidos e os seres
humanos estardo conectados de ma-
neiras diferentes ao teclado e mouse.
O mundo virtval e a abordagem por
simulagdo também podem impactar
0 desenvolvimento da techologia loT.”

Esta entrevista expressa a visdo
pessoal do entrevistado e de forma
alguma constitui um posicionamento
formal/oficial da Comissdo Europeia.
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3

s { ... a0s servigos de emergéncia. Muitas outras ligagdes, fora as '
P ——— ; dos veiculos envolvidos, confirmam os acidentes. Os sensores {
’/’“"E Dois carros bateram Y““ % de bordo dos dois veiculos ...
f (num cruzamento no ,] e — i
i .c_enm.dag;iaae._--_,‘ -

—( Vou avisar 0s ]

Eervigos de emergéncia.

... imediatamente detectam o acidente e o
evento, juntamente com os dados de geolo-
calizagdo, é transmitido as autoridades locais g
para guia-las ao local da ocorréncia.
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Ocorréncias

“Com pouca idade percebi que

nenhum evento é corretamente
noticiado nos jornais” — George
Orwell

Detectar e interpretar ocorréncias
€ 0 elemento-chave da Internet das
Coisas.

No cenério de aplicagdo “Resposta
a Emergéncias”, a ocorréncia de
um acidente deve ser determinada
com precisdo e a partir de fontes
moltiplas, possivelmente confli-
tantes.

Os dois veiculos informam um
acidente aos servigos de emergén-
cia, possivelmente o nimero de
passageiros e a forga do impacto e
testemunhas reportam a ocorréncia
ligando pelo celular — localizagdo e
horario s&o fatores essenciais para
determinar se 0s eventos estdo
conectados e se podem ser combi-

nados em uma 0Onica chamada de
emergéncia.

Por fim, 0 evento deve ser descrito
da maneira mais precisa e rapida
possivel para permitir a resposta
mais adequada.

Quantas vitimas sdo e quais estdo
em condigdo grave? Ha quimicos
perigosos envolvidos?

Detectar eventos com preciséo é
um desafio importante da Inter-
net das Coisas e uma tarefa que
parece nao ter limites em termos
de complexidade.

Video em dinamarqués sobre Aviso de Risco a Vida do Alexandra Institute



OCAMENTOS

_ \ { Ted esta indo trabalhar de manha; ele esta usando o

4 aplicativo inteligente de deslocamento no celular para

§ achar o melhor caminho para chegar ao trabalho. O

¢ aplicativo recebe atualizagdes ao vivo sobre transito e

" transporte poblico e calcula o melhor roteiro para Ted.
Parece que hoje tem transito no caminho dele.

\ [
\/
i A\
‘Mw-u-\_
Droga de transito!l} ==

\
\l]

e

*-\‘. , ¢ \ - 4o .
! 3 ‘
S \ &/ "\.T Tem transito mais & frente, se
! vocé pegar a proxima saida, esta-
¥ cionar ha estagdo e pegar o trem,
Jeconomizara 10 minutos e ainda
chegara ao trabalho no horario.

\ e

L— \ ‘ Usando dados em tempo real }
de transito e transporte poblico, §

0 aplicativo de transito guiou

Ted ao metrd, economizando

um tempo valioso. Como

beneficio adicional, o perfil

“verde” de Ted aumentou,

-dando-lhe mais alguns créditos

que podem ser utilizados para

a restitvigdo de impostos.

Vou tentar a via expressa.
Sempre posso pegar a primeira
saida se as coisas piorarem.

§ ' 1
Enguanto Ted esta estacionando1
{

o carro, o trem esté chegando
e ele corre para pegar o trem.
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Navegagao

Navegagdo baseada em GPS se
tornou normal na vida diaria de
turistas e pessoas que saem para
trabalhar diariamente - ela nos
ajuda a encontrar aquele museu,
restaurante e outros lugares que
ndo estamos familiarizados ov a ir
ao trabalho todos os dias levando
em conta as condigdes atuais de
transito.

A loT fornecera informagdo adi-
cional aos sistemas de navegagéo
e fara com que as informagdes

se complementem ainda mais ao
adicionar as condigdes climaticas
do caminho, informagdes dadas
por outras pessoas em transito,
medidas dos sensores das estra-
das, etc.

Esta combinagdo de informagdes
vai tornar o planejamento de
viagens ainda mais eficiente e a
propria viagem sera mais agrada-
vel.

Sexto sentido

Vocé ja pensov, enquanto estava
parado no transito, que se tivesse
pego outro caminho vocé ja estaria
em casa jantando? N&o precisa
mais pensar nisso. A Internet

das Coisas pode Ihe dar toda a
informagdo que voceé precisa para
tomar decisdes — antes de pegar o
caminho errado!

A vida real esta continvamente
evoluindo, hovos eventos acon-
tecendo, mudangas de agenda,
procedimentos sendo quebrados.
Para tomar as decisdes corretas
nestas condigdes, precisamos
coletar e processar informagdes de
inOmeros eventos acontecendo no
mundo real e em tempo real.

A Internet das Coisas tera um
papel crucial em facilitar tais
decisdes coletando informagdes
relevantes ao contexto atval
para cada usuvario — condigdes
de transito nas rvas que levam
ao destino selecionado
(recebendo dados dos sensores

nas ruas, colocados em placas e
embutidos nos carros), levando
em conta os horarios de 6nibus e
metrd, assim como a localizagdo
do vsvario e do destino, numero
de vagas de estacionamento livres
proximas as estagdes de metrd,
obras, eventos poblicos e todas
as outras atividades que podem
ser vantajosas ov ndo para que o
usvario chegue ao seu destino da
maneira mais eficiente possivel.

Video sobre transporte de Oltima geragao feito pela Intel




Greg est& pegando o dnibus para o trabalho e
venﬁca no celular o proximo dnibus que vai chegar.

'“;f.wﬂ‘r" ‘

iﬂ (

Hum, acho que o 6nibus deve
estar a caminho.

— s

] MJ’Lm,

' Greg esta esperando aqm

—«—-

TR

P —

{1

7~ I

t Onibus 2A...

A tarifa sera cobrada com base no
numero de zonas que ele cruzar.

- [zoNA]__

ettt e s e e i .

. Quando ele desce do dnibus, uma mensagem
. informa o custo da viagem e 0 pagamento é

| realizado diretamente através do celular.
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NFC

Comunicagdo de Campo Proximo
(Near Field Communication — NFC)
€ uma tecnologia importante para a
Internet das Coisas.

A NFC esta proximamente
conectada aos celulares e é uma
tecnologia especializada na familia
tecnolodgica de identificagdo por
radiofrequéncia (Radio Frequency
Identification — RFID).

Ela possibilita muitos aplicativos
para celulares, por exemplo,
transagdes de pagamento seguras.

Servigos baseados em localizage

A Internet das Coisas e 0s servigos
baseados em localizagdo ddo
poder a uma visdo de mundo total-
mente nova.

Mvitas percepgdes Uteis, porém
sigilosas, podem ser formadas

se soubermos onde ocorreu a
transagdo: armazenando e aces-
sando as informagdes num banco
de dados com perguntas estrutura-
das que proporcionardo inteligéncia
a0s hegbcios e permitirdo um novo
conjunto de aplicagdes uteis.

As tags (etiquetas) de RFID for-
necem a identificagéo de um objeto
na sva forma mais primitiva. Mas,
se combinada com informagdes

de localizag&o, & uma maneira
poderosa de rastrear objetos, pes-
50as e animais.

E se pudermos fazer pesquisas
reversas — onde esteve uma

pessoa? Onde os produtos do
mev concorrente sdo mais
vendidos? Onde meus
produtos estdo sendo
dispostos?

Video sobre comunicagdo de campo proximo feito por Tapit NFC e Proxama
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"No fim das contas, trata-se de
melhorar a vida das pessoas”

Harish Viswanathan entrevistado por Stig Andersen

“Para mim, a visdo da Internet das Coisas é permitir a comunicagao e

trocar informagdes Uteis entre e com objetos do cotidiano para melhorar a

qualidade de vida das pessoas. No fim das contas, trata-se de melhorar a

vida das pessoas,”...

..diz Harish Viswanathan, conse-
Iheiro CTO na M2M and Devices,
Alcatel-Lucent.

Harish Viswanathan tem um
background em solugdes de redes
sem fio e ha trés anos entrou

para o Chief-Techology Office da
Bell Labs, divisdo de pesquisa da
Alcatel-Lucent, onde trabalha em
estratégias de redes de sensores

e de comunicagdo maquina a
maquina. Uma mudanga da qual
ele ndo se arrependeu.

“Realmente era um campo
emergente naquela época e tem
crescido exponencialmente desde
entdo — nas empresas e indostrias.
Estou feliz de ter comegado cedo
nesta area tdo empolgante.”, ele
diz. Para entender a visdo da Inter-
net das Coisas, um grande nomero
de desafios esta por vir. De acordo
com Harish Viswanathan, um deles
é fazer com que a comunicagdo
com 0s objetos do dia-a-dia seja
intuitiva.

“Hoje, ja podemos fazer muito com
a comunicagdo entre humanos

apenas apertando um botdo.

Mas a Internet das Coisas busca
enriquecer a vida criando mais
conexdes inteligentes entre os
aparelhos e as pessoas. De certa
maneira, estamos ampliando a
inteligéncia humana ao processar
dados de forma inteligente até o
ponto em que quase podemos falar
em um outro nivel de percep¢do.”,
diz ele.

A tecnologia de cvidados com a
salde, nos permitindo ficar mais
tempo em casa e as solugdes
inteligentes de estacionamento
permitindo-nos estacionar com
muito mais facilidade s&o

apenas dois exemplos de como as
solugdes da Internet das Coisas
podem melhorar as nossas vidas.
Entdo, para Harish Viswanathan,
concretizar a visdo da Internet das
Coisas é, realmente, possibilitar
aplicagdes individuais em nossa
vida cotidiana que buscam
melhorar nossas vidas.

Embora muitas das aplicagdes em
Internet das Coisas sejam para

setores especificos como, por
exemplo, sadde, transporte e
concessionarias de servigo publico,
Harish Viswanathan aponta

um humero de campos onde as
solugdes tém que ser intersetorial
por definigdo.

“Cidades Inteligentes sdo um

bom exemplo das solugdes inter-
setoriais da Internet das Coisas.
Aqui, um nOmero de setores que
emprega solugdes de comuni-
cagdo maquina a maquina tem
que se unir para criar uma cidade
inteligente, incluindo gerenciamento
eficiente e inteligente de transito,
seguranga, estacionamento, etc.
Todos com o objetivo de facilitar a
vida das pessoas. Os aplicativos
de smartphones controlam nos-
S0S equipamentos em casa com
relagéo ao consumo de energia,
seguranga, etc, também precisam
unir diferentes setores.”

Um dos maiores obstaculos no
caminho a implementacg&o inter-
setorial da Internet das Coisas é a
falta de padronizagdo, ov ainda, a



falta de interoperabilidade entre os
diferentes padrdes.

“Hoje, muitas indistrias reinven-
tam a roda e comegam a construir
solugdes do zero com protocolos
um pouco diferentes. O resultado
disto sdo solugdes incompativeis e
custos de desenvolvimento muito
mais altos do que se usassem

0s componentes e protocolos pa-
drdo.”, diz Harish Viswanathan.

Ele acredita que os diferentes
setores finalmente se unirdo numa
infra-estrutura de comunicagdo
magquina a maquina similar a da
rede de celulares. Isto significara
que multiplos aplicativos poderdo
interagir através da infraestrutura
de uma plataforma de servigos
implantada pelos provedores de
Servigos.

“Fala-se em criar um projeto de
parceria como 3GPP para co-
municagdes maquina a maquina.
Ev vejo muito potencial nisso e
acredito que mais cedo ou mais
tarde vai se realizar.”, diz Harish
Viswanathan.

A Alcatel-Lucent esta oferecendo
solugdes para a Internet das

Coisas hoje em dia — como uma
plataforma de servico maquina

a maquina com gerenciamento
de funcionalidades, aplicativos

e servigos. Mas, a pesquisa e
desenvolvimento continuam. Harish
Viswanathan aponta para areas
onde ainda ha trabalho por fazer,
as quais ele esté envolvido pes-
soalmente pelo seu trabalho na
Alcatel-Lucent.

“A propria conectividade sem fio
precisa ser melhorada. As redes
sem fio que temos hoje ndo estdo
desenhadas para a comunicagdo
maquina a maquina, a qual requer
que apenas uma pequena quanti-
dade de dados seja processada. E
necessario fazer mais pesquisas
para entender como lidar com um
grande nimero de transagdes com
pequenas quantidades de dados.
Inclusive, a quest&o da escalabili-
dade também deve ser abordada.”
Outras questdes importantes

sd0 gerenciamento de disposi-
tivos, baixo consumo de energia,
seguranga e privacidade, de acordo
com Harish Viswanathan.

Voltando a questao inicial sobre
comunicagdo e troca de infor-
magdes Uteis, ele aponta para a

Har, ish Viswanatne®

questdo da semantica. “Temos 0
desafio de analisar todos os dados
disponiveis. O que precisamos é de
um modelo de dados que permita
que bilhdes de equipamentos im-
plantados gerem informagdes que
possam ser conectadas de ma-
neira Otil. H4 pesquisas ocorrendo
no campo da semantica envolvida
aqui e eu acredito que os resulta-
dos terdo um impacto importante
na implementag¢do das solugdes
Internet das Coisas.” ele diz.

Harish Viswanathan vé a Iniciativa
da Internet das Coisas como uma
6tima oportunidade para que pes-
soas de diferentes areas e setores
se encontrem para entender as
necessidades das diferentes partes
interessadas.

“Um dos pontos fortes da Inicia-
tiva da Internet das Coisas é ser
internacional. Além disso, muitos
dos outros foruns de setores
econdmicos especificos focados
em parcerias com empresas indivi-
duais, enquanto que a Iniciativa da
Internet das Coisas também tem
um foco de pesquisa, 0 que hum
nivel muito mais alto, proporciona
uma perspectiva em longo prazo.”,
ele conclui.
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LOGISTICA

Ted, o motorista de caminhdo, chega no viveiro de plantas
para pegar algumas mercadorias que ele tem que transportar.

Para pegar mais informagdes, ele se registra
segurando o loT Phone sobre o terminal de check
in do viveiro. O leitor NFC dentro do terminal & a
etiqueta localizada no loT Phone e envia uma
notificagdo ao produtor.

fazendo isso a requisigdo de transporte & localizada Depois que obteve a informagdo, Ted dirige até

na base de dados e Ted recebe toda a informagdo 0 portdo correto e comega a carregar o caminhdo
necessaria no seuv loT Phone, incluindo o nimero com 0s engradados inteligente que contém orquideas.
do portdo.

{ Todos os engradados sdo equipados com um

I sensor que mede a temperatura e umidade.

! Toda vez que Ted pde um engradado no caminhao, .

:k usa o loT Phone para escanear o codigo de { 4
barras do engradado para marcar que esta carregado | &

i e receber avisos através do sensor anexado. | i

P S — -.—‘-q»w‘.-.—-—‘-—\

_MOANTASS
f7. Sl

{1 < { Depois que termina de carregar,

Ted confirma para o produtor,
recebe a documentagao e
comega a dirigir.
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Falha Humana

“Todos 0s homens estdo
suscetiveis ao erro; e a maioria dos
homens sdo, de muitas maneiras,
por paixao ov por interesse, tenta-
dos a isso.”

John Locke

A Internet das Coisas vai remover
os elementos de falha humana. De
certa maneira, vai hos supervisio-
nar pelas nossas costas ouv ainda
vai nos tornar desnecessarios — um
simples pedo sem cabega.

E horrivel pensar que alguém (ou
até alguma coisa) sempre verifica
tudo ov, até pior, toma todas as
svas decisdes, mas é uma ferra-
menta importante para melhorar os
processos e 0 desempenho.

Ent&o, para onde isso nos leva?
Precisamos ser cuidadosos ao de-
senhar sistemas para que ndo nos

tornemos zumbis — ouvindo apenas

a voz mecanica da Internet das
Coisas. Devemos transforma-la
em uma ferramenta que utilizamos
para funcionarmos melhor e com a
satisfagdo de ter feito uma tarefa
com perfei¢do.

Isto ndo é sb para logistica, mas
para todos os tipos de trabalho

e ha vida pessoal, obrigando os
designers a pensar, codesen-
volver com 0s usvarios e testar
as solugdes cuidadosamente para
manter um alto nivel de aceitagdo
do publico.

Cadeia de Fornecimento do Futuro por Capgemini e Video Aeronautica GS1
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Aplicativo inteligente de

Apontando o leitor RFID do celular para os
¥ produtos...

Enguanto pega um produto, o
aparelho avisa Anna que ele

ndo é bom para sva filha Lea
por causa das alergias dela.

Este produto contém
tragos de nozes.

... Anna pega mais informagbes sobre
eles, como origem e prazo de validade.

e

e ]

11

Enquanto passa por produtos proximos, Anna vé uma propaganda personalizada’,
pelo sistema da loja considerando o perfil dela e 0 seu comportamento recente.{

ALQ S

NIRRT 5 et | §
\"VZAY G

e J i T T
| e 1Y (Y

Oi Anna, Vocé ja gostou
deste produto antes. Talvez 3
este também seja atraeny

-———

1

(Pl el

O pagamento ocorre s
avtomaticamente, evitando as
demoradas filas.

Enquanto ela coloca os produtos no carrinho
a conta é atualizada em tempo real.




Realidade aumentada

A Internet das Coisas vai permitir
realidade aumentada.

Com o0 aumento dos detalhes da
informagdo através de sensores e
tags, novas formas de visvalizagdo
serdo importantes para conhecer-
mos esses detalhes. Sobrepor essa
informagdo na tela utilizando a
imagem da camera, por exemplo
realidade aumentada, sera apenas
uma das muitas formas para que
0s grandes fluxos de informag&o
provenientes dos sensores no local
fagam sentido.

No cenario de “Compras Inteligen-
tes”, Anna esta usando realidade
aumentada para escanear o su-
permercado, encontrando produtos
que ela precisa e obtendo mais de-
talhes sobre eles. Com uma olhada
rapida, ela pode ver onde esta o
ingrediente que falta, se o produto
contém alguma coisa a que sva
familia é alérgica ou de onde vem
0 produto. Ajuda a navegar pelas
prateleiras e fazer escolhas de
compras com mais informagao.

A visuvalizagdo da informagdo da

Internet das Coisas sera uma parte
importante para filtrar o grande
volume de informagdes.

Irritagdo versus uso responsavel

O conhecimento gerado pela
Internet das Coisas é poder. “Todo
grande poder vem com uma grande
responsabilidade”, Benjamin ‘Ben’
Parker.

Vocé pode chama-lo de quest&o
de privacidade mas na verdade, é
s6 uma percepgdo. Ficamos com
0 exemplo do supermercado, 0s
cartdes de fidelidade coletam infor-
magdes sobre 0s usvarios.

E muitos usvarios parecem ficar
felizes em fornecer estas infor-
magdes. Mas cartdes de fidelidade
coletam apenas informagdes sobre
0 que se compra e ndo sobre o que
se Vé, pega e devolve na prateleira.

A Internet das Coisas vai propor-
cionar um nhivel muito maior de
granularidade da informagéo
sobre 0 comportamento do con-
sumidor. Esta informagdo pode,
entdo, ser usada para o bem

do consumidor, por exemplo,
para incentivar uma dieta mais
saudavel ov para propaganda
direcionada a vender mais.

Ha um equilibrio entre coletar infor-
magao e oferecer beneficios claros
para o consumidor.

A linha ténue que determina o su-
€esso separa questdes de privaci-
dade e rejei¢do de uma tecnologia
de um servigo novo e benéfico para
0s usvarios finais.
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Tom esta trabalhando no
supermercado.Ele é responsavel

§ por gerenciar o setor de bebidas.

¥ Todos os produtos possuem tags RFID e sensores e lhe
| permite monitorar informagdes sobre...

.. 08 produtos: tipos e variedade,

estado ou embalagem, condigdes de
armazenamento, data de validade,
estoque remanescente, mudangas
¢ na localizagdo...

]

-
{ )

+

{

-

-
~

| e

>

¥
§ ... e 0 perfil dos consumidores, como o tempo gasto na

Desta maneira, posso compreender o fluxo de
mercadorias no departamento, a eficiéncia da minha

estratégia de marketing dentro do departamento e

posso entender sobre 0 comportamento e a satisfagdo
dos consumidores de acordo com o abastecimento.

. W

area ou em frente a um produto ou produtos nos quais

estdo interessados (por exemplo pegou e ndo comprou).
-

Em tempo real, ele observa o impacto do comportamento do consumidor.

\~
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Gerenciamento de

Produto Otimizado

A Internet das Coisas vai propor-
cionar altos indices de racion-
alizagdo de todos 0s processos
relacionados ao gerenciamento
de produtos, por exemplo onde
encontra-los em supermercados.

Empregando tecnologias diferentes
como RFIDs, redes de sensores e
softwares de contabilidade inteli-
gente, 0 gerente de um supermer-
cado podera manter o controle do
seu inventario sem ter que contar
manvalmente — tudo estara av-
tomatizado. Além disso, o software
podera produzir estatisticas de
quais sdo os produtos preferidos
pelos clientes- por exemplo: sim-
plesmente quantos produtos foram
vendidos, mas também monitoran-
do o comportamento dos clientes
em frente as prateleiras. Portanto,
fica muito mais facil para o gerente
decidir onde colocar cada produto
na prateleira e otimizar a oferta e,
seguramente, também as vendas.

Com informagdes tdo atvalizadas
a disposigdo, os gerentes podem
agir com muito mais rapidez aos
eventos relevantes e mudang¢as
na situagdo de momento, como
estoque baixo ou mudangas das
necessidades e desejos do cliente
— e tudo sem trabalho manval,
somente com monitoramento
automatico.

RFID

Identificagdo por radiofreqiéncia
(em inglés Radio Frequency ldentifi-
cation — RFID) é provavelmente a
tecnologia mais basica da Internet
das Coisas. Baseada na RFID,
todos 0s tipos de coisas — neste
exemplo, produtos no supermerca-
do - podem ser, em primeiro lugar
unicamente identificados e, em
segundo lugar a localizagéo pode
ser precisamente determinada.

RFIDs podem ter diferentes forma-
tos. O mais conhecido € o que vocé
vé neste gibi: aqui € uma espécie
de etiqueta eletrdnica, que pode ser
anexada a qualquer item ou grupo
de itens. Mas também h& RFIDs do
tamanho de um gr&o de arroz e que
pode ser implementado sob a pele
de um animal ov ser humano.

A forma mais comum de RFIDs (e
a mais relevante aqui) é passiva:
quando elas recebem um certo
sinal de um leitor de RFID e enviam
um sinal de volta para o leitor. O
sinal € Unico para esta etiqueta,
portanto o leitor pode identifica-
-la de forma Unica - e, assim, 0
produto que esta junto a ela.

A etiqueta RFID ndo precisa
de fonte de energia — a energia
produzida pelo sinal que entra é
suficiente para produzir o sinal que
sai, pelo menos numa distancia

de uns poucos centimetros, o que
geralmente é suficiente.

Combinado com um leitor e um
sistema de informag&o de produtos
(um software), as RFIDs mostram
0 seu poder maximo: fica muito
facil contar enormes nomeros de
produtos simplesmente movendo o
leitor na frente deles.

Quando um consumidor pega um
produto da prateleira e coloca no
carrinho, o leitor na prateleira vai
perceber e subtrai-lo do deposito.
O leitor no carrinho pode registrar
0 produto automaticamente e, por-
tanto, 0 pagamento no caixa pode
ser feito sem gasto de tempo.

N&o devemos deixar de mencionar
que muita gente tem receios quanto
a privacidade. Eles acreditam que
com as RFIDs tudo o que fazem
sera registrado e contabilizado.

Video sobre a Internet das Coisas da IBM.
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Além da fragmentagdo e uso em
setores especificos

Jan Héller entrevistado por Stig Andersen

“Hoje, separamos 0 mundo real o fisico da Internet. No meu ponto de vista,

0s dois deveriam se misturar. Qualquer que seja meu interesse ho mundo

real, ev deveria poder acessa-lo na Internet.”

Isto poderia ser a rota que eu devo
seguir para o trabalho, 0 meu chalé
de verdo ou outros pontos de inte-
resse que eu realmente gostaria
que pudessem ser adicionados a
minha “lista de contatos” online

ou rede social.”, diz Jan Hdller,
pesquisador mestre em objetos
conectados na Ericson Research.

Além do nivel pessoal, a Inter-
net das Coisas tera um impacto
importante para as empresas e a
sociedade em geral.

“Para as empresas, € uma questdo
de ter acesso a todos os seus
bens e integra-los perfeitamente
aos processos do negbcio. Para a
sociedade é, tipicamente, pro-
mover a sustentabilidade, lidar com
questdes ambientais, monitorar a
qualidade da agua, desenvolver
novas solugdes de cuidados com a
saude, etc.”, diz ele.

Jan Héller ndo esta esperando
um evento especifico ou avango
tecnologico para impulsionar a
implementagdo da Internet das

Coisas. Ja estamos no meio do
processo.

Ja existe muita comunicagéo
maquina a maquina acontecendo.
Os parquimetros estdo conec-
tados, as “vending machines”
avisam quando precisam repor o
estoque. A cada minuto do dia,
imensas quantidades de dados es-
tdo sendo trocadas entre maquinas
com varios propésitos e em varios
setores.

Contudo, de acordo com Jan Héller,
ha um grande desafio para ir alem
de dispositivos com aplicagdes es-
pecificas e estabelecer um modelo
de informagdo que vai criar a rev-
tilizagdo dos dados gerados pelos
aparelhos para novos aplicativos
em diferentes campos. A chave é
encontrar 0s pontos horizontais
corretos nas solugdes.

As abordagens diferem sobre
como buscar este tipo de horizon-
talizag&o. “Alguns setores estdo,
obviamente, mais maduros que
outros, mas a maioria deles ja

percebeu que, até agora, 0s equi-
pamentos e aplicativos tém sido
personalizados para propositos
especificos e usando tecnologias
patenteadas ou especificas para
aquele setor. No entanto, como
vemos convergéncia de aparelhos
eletroeletrénicos com aparelhos
celulares em torno do uso de sis-
temas operacionais, APIs, SDKs,
com 0 uso de protocolos web, ja
vemos a mesma evolugdo no lado
dos dispositivos loT e M2M, por
exemplo IP em dispositivos muito
pequenos. Isto € uma hecessidade
para que 0s custos baixem e agora
a tecnologia estad madura para que
iSso acontega.”

Sobre o tema de fazer uso dos
dados gerados além do propdsito
original de desenvolvimento: “Ja
existem implantagdes Uteis nos
setores automotivo, de transporte,
construgdo, salde e servigos, mas
tudo ainda é especifico de cada
setor. Precisamos criar um tipo
de malha de informagdes que fara
com que a informagdo gerada a
partir de um carro ou construgdo



seja compreensivel ndo apenas
dentro do dominio do sev aplica-
tivo, mas também entre aplicativos
e dominios.”

Jan Héller acredita que entradas
semanticas e modelos de dados
interconectados, ou outras tecnolo-
gias semanticas, terdo um papel a
desempenhar.

“E uma questdo de como trans-
formar uma vasta quantidade de
dados especificos em conheci-
mento a ser compartilhado, poder
raciocinar sobre o conhecimento
de maneira inteligente e automati-
zada para chegar a conclusdes e
decisdes. Isto deveria ser feito sem
a necessidade de humanos no pro-
cesso. Pode-se empregar um dos
desenvolvimentos da web seman-
tica e, quem sabe, poderemos até
chegar a ver o renascimento de um
tipo de inteligéncia artificial.

Contudo, a estrutura da Internet
das Coisas ainda é dispositivos

e pequenos objetos. Para ver o
possivel crescimento agressivo dos

aplicativos e das inovagdes da loT,
é necessario confrontar alguns de-
safios a curto prazo desta mesma

estrutura.”

Jan Héller resume: “Ainda ha
trabalho a fazer para comoditizar
0s pequenos dispositivos com 0s
quais instrumentamos o0 mundo —
0s sensores e atvadores.

Para isso, temos que eliminar a
fragmentagdo nas tecnologias e
protocolos usados e promover o
uso de um IP padrdo e tecnologias
web como, por exemplo, sistemas
operacionais. Também devemos
assegurar que os dispositivos pos-
sam ser usados entre os aplica-
tivos e que o servigo que o disposi-
tivo individval esta realizando seja
exposto adequadamente.

E ndo menos importante, precisa-
mos encontrar uma maneira de
realmente executar a implemen-
tagdo massiva e necessaria dos
dispositivos de forma a ter custos
eficientes. Entdo precisamos esfor-
¢ar-nos em desenhar ferramentas

para avtomatizar a implementagdo
e configuragdo dos dispositivos.”

Ele esta ansioso para trabalhar
continuamente na Iniciativa da
Internet das Coisas.

“Ev ficaria feliz se pudéssemos ver
representantes de varios setores
se reunindo e falando sobre quais
s80 os desafios comuns em termos
de tecnologias, modelos e proces-
s0s de negdcios, etc. Ha muitos
foruns por ai, mas que tendem

a focar em setores especificos.
Entdo, minha esperanga é que a
Iniciativa da Internet das Coisas
sera uma oportunidade em que nos
encontrar e falar sobre os proble-
mas has diferentes areas e discutir
solugdes que poderdo se estender
para diferentes setores. Temos um
desafio pela frente, mas definitiva-
mente vale a pena tentar encarar.”,
ele conclui.

39



MMM\ MMM, ol K \ |

" q:r ' [ '}’
e
i m ‘:\%‘ ",\‘U't * :é': /l A MIM

E melhor eu desligar isso agora...

Hmm, legal e
facil hoje em dia.
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O que'?Agora r Bom, pai, parece que vocé passa
estes nimeros muito mais tempo embaixo do
parecem bem altos! ’ do chuveiro do que os seus

//&\\ t E melhor eu chamar vizinhos...
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Midia Social

Mark Zuckerberg sobre Midia
Social (entrevista da Techcrunch
com Mark Zuckerberg sobre o
Facebook Phone -
http://techcrunch.com/2010/09/
22/zuckerberg-interview-facebook-
phone/):

“Uma coisa que ev acho que é real-
mente importante — que eu acho
que € 0 contexto para isso - é que
eu geralmente penso que as outras
empresas estdo agora subesti-
mando a importancia da integragado
social. Entdo, mesmo as empresas
que estdo comegando a pensar
‘ah, talvez devéssemos fazer al-
guma coisa social’, ev ainda acho
que muitas delas estdo pensando
s6 na camada superficial, coisas
do tipo ‘OK, eu tenho meu produto,
talvez eu cologue umas trés ou
quatro caracteristicas sociais e
pronto’.

Social ndo é isso.

Social, vocé tem que projetar desde
0 inicio. Estas experiéncias como
as que a Zinga esta fazendo ov o
que uma empresa como @ Quora
esta fazendo, ev acho que elas tém
uma integragdo social muito boa.

Eles desenharam o produto inteiro

ao redor da idéia de que os seus
amigos estardo la com vocé. Todo
mundo tem uma identidade real
para si. Esta é a base de toda
estrutura.”

As coisas podem ser sociais?

Medidores inteligentes com certeza
podem fornecer uma imagem do
seu comportamento de con-

sumo de energia e se vocé quiser
compartilha-lo, vocé pode fazé-lo
manvalmente digitando “Nossa,
olha essa conta de luz!” huma
postagem na sva rede social ou
vocé pode deixar que o medidor
fale por vocé, classifique, compare
e socialize com outras pessoas.
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Os consumidores poderdo usar os smartphones para conectar e ler seu consumo de
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Memobria estendida

A Internet das Coisas é a sva
meméria estendida.

A Internet das Coisas vai hos

dizer — ou pelo menos nos ajudar

a saber - se esta tudo ok. No
cenario “Aplicativos de celular para
medidores inteligentes”, Tom ndo
consegue tirar este pensamento da
cabega: ele desligou 0 aquecedor
0V hdo?

Quantas vezes vocé ja voltou

para a porta de casa, do carro ov
escritorio para verificar se esta
tudo trancado? Quantas vezes
VOCé j& pensou que se esqueceu de
desligar alguma coisa?

A Internet das Coisas vai permitir
uma base de conhecimento esten-
dida que podemos consultar.

Controle remoto

Mas ndo é s6 memoria estendida;
— também podemos controlar as
coisas remotamente.

Liga e Desliga sdo apenas fungdes
basicas do controle remoto. A
atvagdo, como é chamada ha
comunidade |oT, serd uma parte
importante da domesticagdo das
coisas da nossa vida privada e

da otimizag¢do dos processos nos
negdcios e ha industria, melho-
rando nossa vida profissional.

O melhor é fazer decisdes ba-
seadas em conhecimento — mas
somente se entendemos este
conhecimento.

Conhecimento -

Assim como nos outros cenarios
de aplicagdo, fluxos de dados ndo
sdo faceis de entender, especial-
mente quando sdo complexos. E
necessario fazer um processamen-
to adicional de dados para formar
conhecimento que pode ser usado
para tomar decisdes.

Visvalizar os dados é uma ex-
celente maneira de formar conheci-
mento — exatamente como neste
cenario. Uma visvalizagdo grafica
do consumo de energia € apresen-
tada a Tom com dicas de como
melhorar o desempenho

e ser mais eficiente. o
Assim ele pode tomar, :

decisBes como, _——
por exemplo, ST L

o retorno do o #
investimen- N ” »P
to em uma £ N o %’
geladeira ~ Qx &‘

hova. Lk, o
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PDF sobre consumo de energia do Instituto Alexandra




Doméstica

O Controle Central Doméstico (Home Central Control em Inglés - HCC)
oferece controle completo da sua casa. Ele controla o acesso, a energia e
0 aquecimento de acordo ao seu perfil, condigdes ambientais e prego.

S —— g
O HCC aciona o sistema de
aquecimento combinando
dados de temperatura externos i
e internos, previsdo do tempo ;
na Internet e preferéncias do { O HCC entende que aparelhos

?\ (lavadora de pratos e roupas, aquecedor

1 de agua, sistema de aquecimento, etc.)

3 sdo ligados em determinados horarios e

! sincroniza tudo para garantir a melhor

; eficiéncia energética levando em conta a

! estrutura de pregos das empresas de servigos.

e

usvario. Ajusta o consumo de
energia da casa para as
necessidades reais da familia
e, 0 mais importante, ajuda a
economizar dinheiro.
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Comportamento

A Internet das Coisas nos mostrara
quem somos!

Bem, talvez ndo chegue a ver a
nossa “alma”, mas vai nos dizer

0 que fizemos, por quanto tempo,
onde e quando. Constantemente
interagimos com as coisas —
bastante com o telefone celular - e
hoje ja deixamos pegadas com as
nossas agdes.

Quanto disto sera gravado e
processado é uma questdo aberta,
mas o Facebook e o Foursquare,
por exemplo, ja d&o dicas do
quanto as pessoas estdo dispos-
tas a compatrtilhar.

Entdo, por que ndo registrar nos-
sas agdes pela casa no dia-a-dia
para descobrir para onde nosso
tempo e dinheiro est&o indo — 0 que
€ um bom e 0 que € um mau dia.

Os sensores e etiquetas nos
objetos irdo registrar quando estdo
sendo utilizados e por quanto tem-
po — conectar esta informagdo com
quem € 0 usvario é outro passo.

A Internet das Coisas permite ras-
trear como interagimos com nos-
sos arredores, informagdo esta que
pode levar a saber como melhorar
nosso dia, sempre economizando
custo e energia ou simplesmente
lembrando e compartilhando o que
fazemos e fizemos.

Video sobre casas inteligentes da Microsoft
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Ha vérios problemas com os parques eolicos: controle,
produgdo de energia variavel, manutengdo, etc. Redes
maquina a maquina podem ajudar com o fluxo de
informag&o necessario para o controle distribuido.

Os dados dos sensores serdo periodicamente enviados a uma
unidade centralizadora, onde a performance do parque edlico
pode ser monitorada e otimizada.

Renovavel

Um conjunto de sensores interconectados
sem fio distribuidos espacialmente sera im-
plantado no parque edlico e os sensores fardo
as medigdo do fluxo e da velocidade do vento.

A manutengdo pode ser programada
baseada em dados em tempo real e

0 histérico pode ser usado para pla-
nejamento e desenvolvimento futuro.



Rede Elétrica Inteligente

Mudangas climéticas, redugdo da
pegada de carbono, aguecimento
global e energia renovavel — todos
entraram para a vida real e os
discursos cotidianos.

Ha um consenso geral sobre a
necessidade de mudangas e um
dos passos mais importantes a
ser tomado é a modernizagdo do
sistema elétrico, em muitos lugares
centenario, e a criagdo de uma
rede elétrica inteligente. O conceito
de rede elétrica inteligente se refere
a integragdo da rede elétrica com
as tecnologias de comunicagéo

e informagdo com o objetivo de
melhorar o desempenho e a
confiabilidade.

Os principais elementos da rede
elétrica sdo o sistema centralizado
de geragdo, a rede de transmissao,
a rede de distribvi¢do e recursos
energéticos distribuidos. O Recurso
Energético Distribuido (Distributed
Energy Resource em inglés- DER)
é uma fonte produtora de energia
localizada, como por exemplo,
parques edlicos e solares, células
combustiveis, microturbinas,
sistemas de recuperagdo de calor,
armazenamento (baterias, ultraca-
pacitores), geradores a diesel, etc.

A Internet das Coisas é um dos
elementos cruciais da rede elétrica
inteligente que vai permitir comu-
nicagdo e interagdo autbnoma

entre 0s inUmeros componentes
de uma rede e assim, possibilitar
a coordenagdo eficiente dos DERs
alinhados com as necessidades
atvais de energia.

Planejamento

A Internet das Coisas vai pos-
sibilitar planejamento e seleg¢do
muito precisos das instalagdes
dos locais de produgdo de energia
verde, baseados no potencial e na
habilidade de cada lugar de gerar
energia.

A observagao continva de um
grande nimero de parametros
como condigdes meteorologicas,
velocidade e dire¢&o do vento,
quantidade de chuva, nimero de
dias ensolarados, altitude, frequén-
cia e duragdo das ondas, etc. sera
possivel devido a abundancia de
dispositivos 10T espalhados pelo
globo terrestre.

As medidas coletadas serdo pro-
cessadas e analisadas conjunta-
mente aos dados histoéricos para
produzir recomendagdes de locali-
zagdes 6timas para equipamentos
de geragdo de energia.

Isto vai permitir previsibilidade
e confiabilidade, melhorar os

nOmeros de perda do fator de
produgdo perdida e possibilitar
produzir estimativas mais precisas
para um determinado local e,
consequentemente, reduzir 0s
custos do kW/h produzido.

A loT também fara com que seja
possivel monitorar e prever 0s pa-
drdes de consumo em tempo real,
e assim, otimizar o consumo de
energia alinhado com as demandas
de energia.

Medidores inteligentes e ou-

tros equipamentos loT similares
monitorardo o consumo de energia
por toda a rede e interagirdo para
trocar informagdes com outros
componentes da rede inteligente.

Ao combinar os dados em tempo
real com os dados historicos e as
informagdes dos sensores climati-
€os, 0 sistema possibilitara prever
mudangas repentinas no consumo
de energia e reagir adequadamente
para otimizar a geragdo de energia
por toda a rede, em particular pelas
pequenas e humerosas instalagdes
de geragdo de energia.

A informagdo coletada e processa-
da pode ser utilizada para planejar
os trabalhos de manutengdo num
horario mais
vantajoso.

Video sobre energia inteligente feito pela Greenwave Reality
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A entidade de interesse € uma vaca

Stephan Haller entrevistado por Stig Andersen

Stephan Haller, Arquiteto de Desenvolvimento — Internet das Coisas — SAP

Research Zirich, prefere falar em “entidades de interesse” ao invés de “coi-

sas” a respeito da Internet das Coisas.

“As vezes as pessoas pensam

nos equipamentos quando falamos
das coisas na Internet das Coisas.
No entanto, eu gostaria de focar
na entidade para a qual estamos
dirigindo nossa aten¢do por um ou
outro motivo. Pode ser um pallet,
um caminhdo, qualquer item de
€CONSUMO OU C0isas vivas como
uma pessoa ou uma vaca. Usar
uma vaca como exemplo as vezes
é Util para fazermos a distingdo en-
tre os equipamentos, ja que muita
gente concorda que ndo podemos
nos conectar diretamente com uma
vacal”

Stephan Haller € um veterano no
campo da Internet das Coisas. Ele
se interessa pelo assunto desde
1998, quando trabalhava na SAP
Labs em Téquio. Um distribvidor
local demonstrou a techologia
RFID para ele e seus colegas que,
imediatamente, perceberam o

potencial na cadeia de suprimentos
de aplicativos de gerenciamento.

“O que me interessava naquela
época, assim como agora, era
aproximar o mundo fisico e 0 mun-
do virtval da Tl. Eu sou engenheiro
de software de formagdo, mas é
estimulante e motivador trabalhar
na fronteira onde o software toca a
vida real.”

Para Stephan Haller e seus
colegas de pesquisa na SAP, a
Internet das Coisas é basicamente
0 conceito de integrar o mundo
fisico e o digital usando tecnologia
da Internet, e a conectividade que
permite esta integragdo é o que
precisa fazer parte do Futuro da
Internet.

“A Internet das Coisas tem dife-
rentes desafios em varias camadas
da Internet do Futuro. Da mesma

forma, a Internet do Futuro sera
amplamente baseada em IP,
particularmente em IPV6. Ja& foi
demonstrado que os dispositivos
da Internet das Coisas podem ser
integrados com IPV6 de maneira
eficiente. Entdo, no que diz respeito
a camada de conexdo, de fato ja
estamos chegando 14.”

Quando se trata da camada de
servigo, Stephen Haller vé questGes
e desafios mais interessantes pela
frente.

“A heterogeneidade de dispositivos
é, sem dovida, um desafio. O que
queremos é interoperabilidade. No
entanto, uma coisa é interoperabili-
dade técnica e outra é a interopera-
bilidade semantica que precisamos
para que os equipamentos possam
se entender entre si e para que 0s
dados de diferentes recursos sejam
comparaveis e conectaveis entre



si.”
Ovtra questdo importante € como

fazer com que 0s recursos relevantes
para a tarefa estejam a mdo.

“Em termos de recursos, nds precisa-
mos poder encontra-los, por exemplo,
sensores de temperatura adaptados
para certos ambientes e que tenham
uma certa precisdo. Entdo, prova-
velmente, precisamos de um servigo
de infraestrutura para isto — um tipo
de mecanismo de buscas avangadas
para sensores e recursos.”

Stephan Haller também vé a necessi-
dade de uma plataforma comum para
conectar os sensores inspirada nas
redes sociais globais.

“Precisariamos de alguém que
fornecesse 0 servigo no formato de
uma plataforma para desenvolver
aplicativos e fazer uso dos sensores
relevantes. Seria um tipo de rede so-

cial para sensores, mas ha algumas
questdes importantes aqui: Qual de-
veria ser 0 modelo de negécios para
que este servigo exista? Uma plata-
forma como esta seria suficiente-
mente confiavel para os servigos que
gostariamos de desenvolver?”

De acordo com Stephan Haller, as
atvais implementagdes da Internet
das Coisas estdo essencialmente
direcionadas para o rastreamento e
monitoramento, por exemplo merca-
dorias numa cadeia de fornecimento.
Energia, satde e, até certo ponto,
indUstria sdo setores que poderiam
se beneficiar desta tecnologia. No
entanto, pode-se dizer que poucas
implementagdes sdo exemplos
proprios da Internet das Coisas. Na
verdade, elas podem ser chamadas
de Intranet das Coisas.

Implementagdes reais baseadas na
Internet ainda sdo raras. A maior
parte do monitoramento que ocorre

é para acompanhar os sistemas in-
ternos das empresas, 0 que significa
que ndo esta relacionado com a
internet. Além disso, 0 monitoramento
é apenas metade do quadro. A atu-
acdo, que é o desencadeamento de
eventos, também é uma parte muito
importante do conceito da Internet
das Coisas”.

As ambigdes de Stephan Haller a
respeito do Férum loT-i sgo altas. “Se
s6 tivermos um férum igual aos
outros, o valor sera limitado. A
ambicdo do Forum loT-i deveria ser
de real unido das forgas que estdo
por trés da Internet das Coisas no
mundo. Ele deve ser um lugar de
troca de informagdes para juntar
requerimentos e levar a pesquisa ha
diregdo correta. Também deve ser um
lugar de troca de informagbes sobre
0 que funciona ou hdo para promover
as melhores préticas nesta area.”
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Durante um jogo de futebol, o detector de fumaga faz
soar o alarme, que € imediatamente confirmado

por outro sensor ha mesma area.

Prepara-se a evacvagdo do local assim que a
localizagdo do incidente é confirmada. Para isso, ) I
a organizagdo do estadio precisa... Enquanto isso, na central de seguranga...

Liberem o portdo
A4 imediatamente

Pronto!
Portdo A4 liberado!

...redirecionar as rotas de transporte da regido para
evitar a &rea do incidente e para liberar a capacidade
de absorver a quantidade de pessoas que vai
sobrecarregar a rede viaria (pedestres, ruas, metrd e
trem) se a evacuagdo acontecer.

A central de seguranga aciona o plano de

emergéncia adequado e cumpre com as mudangas...
]

1 S e

... e solicita que informagdes das redes de sensores
relevantes sejam disponibilizadas para monitorar os
efeitos do plano em tempo real para facilitar a decisdo sobre
0 momento e 0 método, se a evacuagdo se fizer necessaria.




Melhorar a seguranga

A Internet das Coisas vai melhorar
a seguranga ha nossa sociedade
se estiver bem integrada com os
procedimentos em um ambiente
regulamentado.

No cenério de aplicagdo “Even-
tos Inteligentes,” um grupo de
sensores confirma um evento — um
incéndio — e fornece os dados
para a central de seguranga. A
central pode acionar um pré-plano
de evacuagdo de emergéncia do
evento. Durante a evacuagéo,
cada passo pode ser monitorado
pelos sensores e dar respostas
instantaneas sobre a efetividade do
plano para a central de seguranga.

Num caso como este, a informagdo
do sensor pode ser usada para
manter um esforgo coordenado da
equipe de emergéncia e terceiros
como, por exemplo, 0s opera-
dores de transporte. Além disso, a
avtomatizagdo de alguns proces-
s0s do plano pode ser utilizada
para melhorar o tempo de resposta
e limitar a possibilidade de falha
humana.

No entanto, cenarios integrados
como uma evacuvagdo sdo tradi-
cionalmente muito regulamentados
— ainovagdo da loT sb pode ser
alcangada com certa maturidade e
solidez da tecnologia. A chave é a
confianga.

Fontes de informagdo heterogéneas

A Internet das Coisas sera feita de
bilhdes de dispositivos heterogé-
neos como sensores, ativadores e
etiquetas que estardo conectados
entre si. Serdo implantados por
muitas organizagdes e individuos
diferentes e @ manutengdo ndo
necessariamente é garantida;
algumas serdo fontes seguras e
confiaveis, outras nocivas. A infor-
magdao fornecida vai de exibi¢do de
videos em alta definicdo até o envio
de um byte de vez em quando.

No cenério de aplicagdo “Even-

tos Inteligentes,” certo nOmero de
detectores de fumaga e cameras
confirmam um incéndio numa regido
determinada — simples assim.

No entanto, ho processo de
evacuagao humerosos sensores
facilitam a resposta para a unidade
de comando e fornecem o co-
nhecimento e a certeza de que é o
momento seguro e adequado para o
proéximo estagio do plano de evacu-
agdo. As rotas de transporte foram
estabelecidas? Ha algum elemento
de panico na multiddo? Os portdes
foram abertos corretamente?

A semantica faz com que seja pos-
sivel a geragdo de conhecimento

a partir de fontes heterogéneas.

A entrada semantica dos dados
provenientes dos sensores permite
que diferentes dados sejam fundi-
dos, raciocinados e interpretados
por maquinas para formar conheci-
mento que pode ser facilmente lido
e compreendido por humanos hum
processo rapido.
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Frank é produtor de frutas (cultivo misto) que planta maga,
péra, péssego, morango, meldo e laranja (em estufa e em
campo aberto). Dependendo da estagdo, ele contrata

\ /'«'\ ; trabalhadores temporarios.

A fazenda esta equipada com
sensores que monitoram...

..as condigbes da plantagdo (cada
area da fazenda é monitorada sepa-
radamente): duragdo e nivel de luz
solar, temperatura, umidade, preci-
pitagdo, velocidade do vento...

.. 0s funcionarios: posiciona- | _<\-= o

mento na area (dentro ou forada Y (! &
. |y

fazenda), equipamentos em uso, i\ *7 ~

assim como as condigdes fisicas: 7
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...a situagdo das plantas:
tamanho, umidade do
solo, maturidade das
frutas (tamanho, cor,
nivel de agucar)...



A infraestrutura da Internet das
Coisas pode melhorar a lavoura, e
0s dados podem ser vendidos para
terceiros.

Gerenciar uma fazenda como
mostrado a esquerda requer varias
atividades que podem ser ajudadas
pelos aplicativos da Internet das
Coisas.

Por exemplo, Frank sempre deve
ter um relatorio detalhado do clima,
da plantagdo e das condigdes do
solo. Este monitoramento exige
trabalho e tempo, em particular
para uma fazenda grande ou até
mesmo em situagdes em que
Frank tem campos que sdo
geograficamente dispersos.

Uma rede de sensores permite que
Frank obtenha dados atvalizados
sobre temperatura e umidade do
solo em todas as svas terras. Com
base nestes dados ele pode tomar
decisdes melhores de planejamen-
to das proximas atividades.

Além disso, os dados colhidos
pelas redes de sensores podem
ser vendidos para organizagdes,
como agéncias de climatologia,
setor agrario e outras comunidades
de pesquisa. Consequentemente,

Redes de sensores reutilizaveis

0s investimentos em sensores ndo
devem recair apenas em Frank,
mas podem ser parcialmente finan-
ciados por todo o ecossistema de
negocios.

De maneira geral, os aplicativos

da Internet das Coisas hdo tém
apenas o potencial de melhorar a
tomada de decisdo em um setor
especifico, mas também podem ser
um fator-chave para varias empre-
sas de servigos deste ecossistema,
beneficiando muitos.

Etica versus seguranga

As aplicagdes em Internet das
Coisas sempre sdo uma mistura de
béngdo e riscos.

No cenério de agricultura, as redes
de sensores podem ser utiliza-
das para rastrear a localizagdo

e inclusive as atividades dos
trabalhadores no campo. Isto pode
ajudar Frank a tomar decisdes
melhores com respeito ao plane-
jamento e progresso de seus
funcionarios.

Além disso, 0 monitoramento pode

ajudar em
situagdes
em que um
trabalhador sofre um

acidente sério e precisa de socorro
imediato. Neste caso, 0s sensores
anteveem as falhas de seguranga
em ambientes de trabalho. Mas,
em contraste com estes beneficios
antecipados, as redes de sensores
podem ser usadas para controlar
e comparar os trabalhadores no
campo.

indices de desempenho podem
ser usados como base para
demitir trabalhadores mesmo que
0s sensores ndo reflitam neces-
sariamente o real desempenho e
comportamento do trabalhador.

Por isso, o design, a aplicagdo e o
uso da Internet das Coisas também
devem sempre seguir principios
éticos. E este deve ser o primeiro e
mais importante interesse de todas
as partes envolvidas a ser dis-
cutido antes da implantagao, pois,
caso contrario, a aceitagdo dos
usvarios diminvi e os beneficios
esperados ndo estardo presentes.

Video sobre agricultura climatica inteligente do Banco Mundial
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“O proposito da Internet das Coisas é
melhorar a vida”

Ovidiv Vermesan entrevistado por Stig Andersen

A resposta de Ovidiv Vermesan para a questdo “Para que serve tudo isso?” &

t80 concisa quanto rapida: “O proposito da Internet das Coisas é melhorar a

vida”. Nem mais nem menos. Ovidiv Vermesan é o cientista-chefe da SINTEF,

na Noruega, a maior organizagdo de pesquisa independente na Escandinavia, e

coordenador do IERC - Cluster Europeu de Pesquisa da Internet das Coisas.

Ovidiv Vermesan vé a Internet das
Coisas como um hovo conceito sobre
de que maneira dispositivos inter-
conectados podem criar novos apli-
cativos e hovos servigos. A loT esta
surgindo num novo leque de setores
todos com o sufixo “inteligente™
saude, moradia, transporte, indistria,
construgdes, cidades e energia.

“Vocé pode de fato comparar a

lIoT com a maneira como o cérebro
funciona. A interconexdo entre bilhdes
de neurdnios cria hovo conhecimento
e novas idéias. Da mesma maneira,

o valor das aplicagdes da loT esta

na interconexdo entre os dispositivos
inteligentes.”

De acordo com Ovidiv Vermesan, a
pesquisa e o desenvolvimento da loT
estdo ficando mais complexos devido
ao ja alto nivel de tecnologia, a cola-
borag&o intersetorial e interdisciplinar
necessaria, as demandas cres-
centes da sociedade e ao mercado
econdmico global. O desenvolvimento
de certas tecnologias como nano-
eletrnica, comunicagdes, sensores,
smartphones, sistemas integrados,

computagdo ha nuvem e tecnologias
de software serdo essenciais para
dar suporte a importantes inovagdes
futuras do produto loT, afetando os
diferentes setores da economia e
aplicativos.

Ovidiv Vermesan aponta para os
cvidados com a saude como um
exemplo da visdo da loT. Usando
microsensores, podemos monitorar
NOSS0S Corpos e transmitir parame-
tros por um gateway, muito prova-
velmente um smartphone, para um
banco de dados central. Combinado
com outras informagdes sobre 0 am-
biente, poderemos ter um status em
tempo real sobre nosso bem-estar.
Além disso, este status pode nos for-
necer informag&o sobre o que comer,
0 que mudar em nosso ambiente para
melhorar nossa condigdo, etc.

“A questdo é que nds podemos
monitorar nosso status e ativar a
reagdo e comportamento corretos
sem intervengdo humana,” diz Ovidiv
Vermesan, e continva:

“Partes da visdo |oT ja estdo em

processo de se tornarem reais, mas
ainda ha muitas areas que pre-
cisamos desenvolver, por exemplo,
dispositivos, tecnologia de baterias
que usam materiais mais eficientes,
mecanismos de captagdo de energia
e inteligéncia dos dispositivos me-
lhorada; tudo isso & muito importante
quando implementamos sistemas
sem fio inteligentes e auténomos.”

Outros aspectos também precisam
ser abordados. Privacidade, segu-
ranga e confiabilidade estdo entre
eles, junto com questdes de respon-
sabilidade.

“Em nossa pesquisa, estamos fo-
cando nestas questdes ao insistir que
0s dispositivos devem dar suporte a
padrbes comuns de privacidade, se-
guranga e confiabilidade desde o de-
sign. Alem disso, com os dispositivos
sendo independentes de interagdo
humana, também temos que lidar
com a questdo da responsabilidade.
Alguns dispositivos serdo de proprie-
dade poblica, outros, privada. Se um
mau comportamento é detectado,
precisamos saber quem é o respon-



savel,” diz Ovidiv Vermesan.

Padronizagdo também é a chave da
proliferagdo dos servigos da loT. Num
contexto europeuv, Ovidiu Vermesan
aponta a CEN/CENELC e a ETSI
como as organizagdes nas quais es-
ses esforgos deveriam se juntar. Em
nivel internacional, ITU-T e ISSO s&o
0s principais players.

“Ha um grau de competicdo entre as
diferentes organizagdes de padroni-
zagdo. O que precisamos é coope-
racdo e divisdo do trabalho para que
0s individuos e organismos se
especializem em dominios especi-
ficos e, quando eles propuserem

um padrdo, devera ser aceito pelas
outras organizagdes.”

Algumas organizagdes de padro-
nizagdo s&o privadas e 0 mesmo
principio deveria ser aplicado: se
uma organizagdo privada propde um
padrdo, as organizagdes publicas
devem adota-lo.

Na sva fungdo de coordenador da
IERC, Ovidiv Vermesan forma parte
do esforgo para construir uma visdo

comum da loT e coordenar as ativi-
dades para evitar sobreposig¢éo entre
0s projetos.

“E importante possibilitar a comuni-
cagdo entre todos os projetos para ti-
rar proveito das sinergias potenciais.
Esta empreitada esta de fato sintoni-
zada com a propria visdo da loT que
é basicamente comunicag¢do e troca
de informagdo entre os modulos de
sensores. O mesmo principio tem que
ser aplicado para os projetos, porque
sem este tipo de comunicagéo e
interoperabilidade ndo é possivel
implementar a visdo da loT.”

Um dos obstaculos para realizar a
visdo da loT é realmente a falta de
padrdes comuns. Ovidiv Vermesan
reconhece e aceita que as solugbes
serdo implementadas usando proto-
colos e dispositivos de comunicagdo
heterogéneos. Mas, para garantir
uma troca de dados livre, devemos
garantir a interoperabilidade de co-
municagdo e padronizagdo da troca
de dados de alto nivel. Ele prevé uma
mistura de solugdes.

“Havera diferentes gateways de

software e hardware. O smartphone
é um gateway poderoso porque pode
coletar e agregar dados e propor-
ciona interconectividade via Internet.
Outros gateways podem ser um
gateway doméstico com uma unidade
conectando sensores, dispositivos

de entretenimento, etc. A TV com
interatividade melhorada e conexdo a
Internet é outro gateway potencial.”

Ovidiv Vermesan indica a tecnologia
de telefones GSM como exemplo
das caracteristicas necessarias para
implementar os aplicativos da loT.

“Os telefones GSM permitem comu-
nicacdo, interoperabilidade e compa-
tibilidade. Isto nos permite estarmos
conectados com outros aparelhos em
qualquer lugar. Os mesmos principios
se aplicam a loT, em que as coisas
deveriam ter a capacidade de serem
conectadas a qualquer momento, em
qualquer lugar, com qualquer coisa ou
qualquer pessoa, idealmente usando
qualquer caminho/rede ou servigo.

A diferenga é que, na maioria dos
€asos, ocorrera sem intervengdo
humana.”
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Pesquisa experimental

Temos experiéncia pratica na
internet e na web, ambas funcio-
nando comercialmente ha mais de
20 anos.

Sabemos muito sobre redes
moveis, plataformas e ferramentas.
Construimos elementos de privaci-
dade, identificagdo e seguranga

a partir da experiéncia; desen-
volvemos contetdo, aplicagdes

e servicos experimentais — todos
utilizando experiéncias praticas.

E a Internet das Coisas?

Temos uma rede de 200 sensores
espalhados de forma homogénea

no chdo de um ginasio e testamos
um novo algoritmo de roteamento.
Experimental? Sim. Realista? N&o.

Para realmente entender a Internet
das Coisas, as vantagens e os de-
safios, precisamos ir para o mundo
real e construi-la passo a passo,
sensor por sensor, aplicativo por
aplicativo.

Precisamos de lugares compro-

metidos em larga escala, como
cidades ouv setores da economia
que estejam dispostos a assumir
0s riscos e colher os beneficios.

Precisam querer participar de uma
parceria poblico-privada de pes-
quisa e inovagdo.

“Todo progresso é experimental.”
John Jay Chapman

Visite o site de SmartSantander e veja o video do CTI




SOBRE O FORUM

Forum de Competitividade de IoT

Objetivos principais

eMostrar a importancia da loT para a sociedade em geral

eMostrar o que esta acontecendo com essas tecnologias no mundo

eMotivar a sociedade para que o Brasil seja um participante global
nesse segmento

Formas de atuacgao

*Reunides

e\Norkshops

eGrupos de trabalho
ePublicagdes virtuais e impressas

Venha colaborar conosco!

Quer saber mais? iotbrasil.com.br

Sobre o PROBE-IT

Como selecionar as melhores opcoes
para uma implementacao de loT?

BenChmarking . “Interoperability

Como identificar as tecnologias

e os cases de aplicacao C . >
s tabalh Market

com os quais trabalhar?
Roadmaps ao mercado

"Tnteroperability

R & D omo garantir a interoperabilidade
et
/lnteroperability s tecnalogiast

da pesquisa Interop Testing ®

Projeto financiado pela Comissao Européia - EU FP7-288315 PROBE-IT

PROBE-IT vai disponibilizar:

®benchmarking: Comparagéo entre implementacdes de loT para subsidiar
tomadores de decisao para identificagdo das melhores opgbes no desenvolvi

mento ou na utilizagcéo de loT;

®guidelines: orientagao para os tomadores de decisdo para planejamento de
implementacao de solugdes com loT;

otesting roadmaps: roteiros de testes e ferramentas para os tomadores de
decisao validarem a interoperabilidade das tecnologias.

Acompanhe os resultados: probe-it.eu
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Contribuigbes ao projeto

Sobre a iniciativa loT-A

O objetivo téchico geral do projeto l0T-A é criar as
fundagbes para os modelos e a arquitetura da Internet
das Coisas, permitindo uma integragéo imperceptivel
de tecnologias loT heterogéneas em uma malha coe-
rente. Em outras palavras, a loT-A busca a identifi-
cagdo de um Unico Modelo de Referéncia para a loT,
e, possivelmente, varias Referéncias Arquitetdnicas
para o dominio loT. Estas Referéncias de Arquiteturas
serdo dependentes dos requisitos abstratos, criando
diretrizes de design para sistemas reais que podem
ser construidos usando requerimentos precisos de
aplicagdes especificas.

iot-a.ev

Sobre a Iniciativa loT-i

A Iniciativa da Internet das Coisas (loT-i), um projeto
EV 7th Framework Programme, iniciado em setembro
de 2010, congrega pessoas-chave de todas as comu-
nidades relevantes de loT na Europa, mas atualmente
ainda fragmentadas. O propésito do projeto é trabalhar
conjuntamente para uma visdo comum da Internet

das Coisas. Representa a primeira tentativa séria de
construir uma comunidade de loT unificada na Europa,
cruzando fronteiras de setores tecnolégicos diferentes
para criar uma visdo estratégica conjunta da Internet
das Coisas e alinha-la com os desenvolvimentos atuais
do Futuro da Internet.

iot-i.ev

Sobre 0 projeto Mentes Abertas

O projeto Mentes Abertas é uma colaboragdo entre a
Association for Automatic Identification and Mobility,
a Technical University da Dinamarca, o Technology
College Aalborg e o Alexandra Institute. O projeto tem o
objetivo de desenvolver novas aplicagdes tecnologicas
baseadas nas necessidades dos setores de alimen-
tacdo, construgdo e entretenimento. Os resultados do
projeto ajudaram a formatar as idéias presentes neste
gibi.

alexandra.dk/uk/Projects/Pages/Open-Minds.aspx

Sobre OUTSMART

OUTSMART & um projeto de area de convivéncia da
Parceria Piblico-Privada Internet do Futuro: fornecer
servicos e modelos de negbcios inteligentes em areas
urbanas e rurais pela Internet do Futuro. O objetivo
do OUTSMART é contribuir para a Internet do Futuro

buscando o desenvolvimento de cinco ecossistemas
de inovagdo em Aarhus DK, Berlin DE, Santander ES,
Birmingham UK e Trento IT. Estes ecossistemas facili-
tam a criagdo de uma grande variedade de servigos

e tecnologias piloto que contribuem para aperfeigoar
o fornecimento e acesso a servicos e pesquisas em
areas urbanas. Isto contribuird com uma prestagdo de
servigos mais sustentavel e ainda com o aumento da
eficiéncia e a redugdo da sobreutilizagdo de recursos
do meio ambiente.

fi-ppp-outsmart.ev

Sobre SmartSantander

O SmartSantander propde uma instalagédo de pesquisa
experimental, Unica no mundo em escala municipal,
sobre apoio a aplicagdes e servigos tipicos em uma
cidade inteligente. Esta instalagdo experimental Onica
sera suficientemente grande, aberta e flexivel para per-
mitir interagdes verticais e horizontais com outras ins-
talagGes experimentais e estimular o desenvolvimento
de varias aplicagdes por usvarios de varios tipos. Isto
inclui pesquisa experimental avangada nas tecnologias
da loT e avaliagdo de testes sobre a real aceitagdo dos
UsLarios.

smartsantander.ev

Sobre 0 projeto nacional Dinamarqués
O projeto nacional sobre a Internet das Coisas &
operado pelo Alexandra Institute. Competéncias de
infraestrutura, algoritmos, plataformas e questdes rela-
cionadas com a Internet das Coisas sdo fortalecidas
através deste trabalho, e estas competéncias foram
incluidas neste gibi.
en.fi.dk/councils-commissions/the-danish-council-for-technology-

and-innovation

Association for Autom
Identification and Mol

IOT-i

ternet of Things Injtative



NOS FAZEMOS A PONTE EN-
TRE A ACADEMIA E A PRATICA

ATRAVES DE INOVAGAO BASEADA EM PESQUISA

O Alexandra Institute € uma empresa sem fins lucrativos que trabalha com pesquisa de Tl orientada para a aplicagao.

Nosso foco € computagdo pervasiva e ativamos o potencial de negdcios de nossos membros e clientes através de
inovacdo baseada em pesquisa direcionada ao usuério.

O Alexandra Institute € um membro da GTS- Advanced Technology Group — uma rede de organizacdes
dinamarquesas de pesquisa e tecnologia.

> VISITE-NOS EM WWW.ALEXANDRA.DK

ALEXANDRA
INSTITUTE

llustragbes por
Mikael Skotting

Raaskot Vigual Gommunication '
__\wwwiraaskot.dk J——

s

e T aaskot faz conceitos visuais criativos,
0 animagdes e ilustragdes para meios
impressos e interatiyQ
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Internet das Coisas sem fronteiras
L’internet des objets sans frontieres!
The Internet of Things without borders!

Parte do trabalho que levou a este
gibi foi financiado pelo sétimo
framework programme da Comis-
sdo Evropéia.

Os colaboradores provém da agéo
de coordenagdo da Internet das
Coisas (loT-i), contrato nOmero
257565.

Agradecimentos e reconhecimentos
vao para a Comissdo Euvropéia, o
projeto loT e participantes.

O Gibi - Inspirando a Internet das
Coisas é turbinado pelo Alexandra
Institute.

O gibi também usou e mesclou
cenarios dos seguintes projetos do
sexto e sétimo framework:

e FP7 ICT FI-PPP OUTSMART
e FP7 ICT loT-A

* FP7 ICT SmartSantander

e FP7 ICT SENSEI

e FP7 ICT EXALTED

e FP7 ICT PROSENSE

e FP7 ICT LOLA

* FP6 IST e-SENSE

e FP6 IST MIMOSA

A edigdo brasileira foi produzida e
revisada pelo Férum de Competitiv-
idade de 10T e financiada pelo ITS
Instituto de Tecnologia de Software

Vocé pode baixar uma versdo eletronica do gibi aqui:

www.alexandra.dk/SmartCityLab-Downloads




